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Sehr geehrte Geschaftspartner und Leser,

nach dem Motto ,,Friiher bestaunen, friiher bemustern, friiher bestellen!“
fand Anfang September schon zum 8. Mal die Raab Karcher Fliesen Preview
statt — traditionsgemal bereits einige Wochen vor der Fachmesse Cersaie in
Bologna. Die Veranstaltung im hessischen Fulda verzeichnete in diesem Jahr
mit Uber 1800 Besuchern einen neuen Teilnehmerrekord.

Die Akzente wurden sowohl in Fulda als auch in Bologna bei den Formaten
und dem Einsatz von digitalen Glasur- und Dekortechnologien gesetzt. Nicht
zuletzt um lhnen und lhren Kunden auch weiterhin innovative Produkte in
diesen Bereichen bieten zu kénnen, ist SGBD auf internationaler Ebene eine
neue strategische Partnerschaft mit dem spanischen Hersteller PORCELANOSA
eingegangen. Daruliber hinaus Gibernimmt SGBDD den alleinigen Vertrieb des
Hello Kitty-Sortiments fiir das italienische Dekorstudio Gamma Due in
Deutschland.

Dass fiir die liberwiegende Mehrheit der Fliesenindustrie, ebenso wie fiir
den Endverbraucher, heutzutage Nachhaltigkeit und damit der ressourcen-
schonende Einsatz von Energie und Rohstoffen gang und gébe ist, ist selbst-
verstandlich. Ein guter Grund, warum auch Sie triftige Argumente fiir das
Energiesparen und das gesunde Wohnen mit Keramik in Ihr Beratungs-
gesprach einbinden sollten.

Wie sich der Fliesenmarkt entwickelt und welche Herausforderungen ins-
gesamt zu bewdltigen sind, erklart Carlo Cit, einer der Pioniere des deutschen
Fliesenfachhandels und ausgewiesener Kenner der Branche, in unserem
Experteninterview. Er ist liberzeugt: Qualitat setzt sich langfristig durch.

Das sieht auch Alf Oppermann so. In unserem Handwerkerportrat stellen
wir lhnen den Inhaber der Oppermann Bau GmbH aus Halle an der Saale vor,
die sich mit Fliesen-, Platten- und Mosaiklegearbeiten vor allem bei 6ffent-
lichen Auftraggebern einen Namen gemacht hat.

Dies und mehr erwartet Sie im aktuellen PROFIREPORT. Viel SpaR bei der
Lektiire!

Vol

Ihr Udo Brandt
Vorsitzender der Geschaftsfiihrung SGBDD

Editorial
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FLIESEN IM OBJEKTBAU

KERAMIKFLIESEN ~AUCH IM
‘OBJEKT UNVERZICHTBAR

Auch so kdnnen moderne Kantinen oder Teekiichen
aussehen: Modular aufeinander abgestimmte Farben,
Formate und Oberflachen erlauben individuelle und
zugleich schliissige Konzepte.

Aktuell 07

ES GIBT BEGRIFFE, DIE TAGTAGLICH VERWENDET WERDEN, BEI GENAUERER
BETRACHTUNG JEDOCH SCHWER EINDEUTIG ZU BESCHREIBEN SIND. EIN BEISPIEL
DAFUR IST ,,OBJEKT(BAU)“. DOCH WAS IST EIN OBJEKT? UND WAS MACHT FLIESEN

BESONDERS GEEIGNET DAFUR?

Haufig wird versucht, die Definition von der
GroBe abzuleiten, nach dem Motto: Alles ab einer
gewissen Quadrat- oder Kubikmeterzahl umbau-
ter Raum ist ein Objekt. Dieser Ansatz ist jedoch
schnell ad absurdum gefiihrt, denn die GroRe
allein sagt nichts aus tiber den architektonischen
Anspruch. Aus diesem Grund wird nachfolgend
statt ,,Fliesen im Objekt” auch der Begriff , Archi-
tekturkeramik” verwendet, wofiir folgende Merk-
male als pragmatische Definition gelten kénnten:

W Das Projekt befindet sich im 6ffentlichen Raum,

W wird von professionellen Bauschaffenden, also
Architekten, Fliesenlegern oder dem Fliesen-
fachhandel begleitet,

Bl folgt einem professionellen Gestaltungs-
konzept,

W erfillt relevante professionelle, technisch-funk-
tionale Attribute wie z. B. Trittsicherheit.

Wahrend Keramikfliesen friiher haufig auf rein
funktionale Bereiche wie Brauereien, gewerbliche
GroRkiichen, Laboratorien, Autowerkstitten o. A.
reduziert wurden, sind sie mittlerweile langst
integraler Bestandteil der Innenarchitektur.

Atmosphare durch Farbe

Farbe ist eines der dltesten und vielfaltigsten
Gestaltungsmittel im Bauwesen. Entsprechend
wichtig ist eine breite Auswahl fein abgestufter
Nuancen, um entweder Ton in Ton zu kombinieren
oder mit spannungsreichen Kontrasten zu arbei-
ten. Keramische Farbpaletten erfiillen diesen
hohen Anspruch mit Bravour: Sie decken das
gesamte Spektrum differenziert ab, sind in ver-
schiedenen Glanzgraden herstellbar und tragen
oft entscheidend dazu bei, eine gewiinschte
Atmosphdre bzw. ein bestimmtes Ambiente zu
schaffen. Hinzu kommt der Vorzug der Lichtecht-
heit, wodurch sich dieses Material von vielen
anderen positiv abgrenzt: Selbst bei intensiver
Sonneneinstrahlung oder Beleuchtung gibt es
kein Ausbleichen, Verfarben oder Verblassen.
Realisierte Farbkonzepte bleiben so dauerhaft
erhalten.

Viele Formate — viele Kombinationen

Formate, Dimensionen und Proportionen sind
weitere wesentliche Komponenten in der Archi-
tektur. Neben einer moglichst groRen Anzahl
unterschiedlicher Abmessungen ist vor allem de-
ren Kombinierbarkeit ein wesentliches Kriterium

~ ahnlichen Anwendungsgebmten., it besonders
~ hohen asthetischen und funktionalen Anspriichen.

bei Objekten. Renommierte Architekturkeramik-
Marken bieten dafiir modulare Baukasten an.
Der Nutzen liegt auf der Hand: Durch die breite
Auswahl miteinander kombinierbarer Formate
koénnen Flachen elegant proportioniert und span-
nungsreich rhythmisiert werden. Keramikfliesen
bieten durch das Prinzip der Vervielfachung von
gleichen oder modular zusammenpassenden Ein-
heiten eine natiirliche Ordnung. Die Fuge ist dem-
nach kein lastiges Ubel, sondern gestalterisches
Element. Dariiber hinaus kann dasselbe Format
unterschiedlich verlegt werden: Diagonale Anord-
nung lasst schmale Flachen groRziigiger erschei-
nen, lineare Verlegung vermittelt klare Stringenz,
ein Halb- oder Drittelverband sorgt fiir Lebendig-

keit ohne Unruhe. >
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Hohe Belastbarkeit, flexibel herstellbar

Unterschiedliche Dicken sind in gewichtsbelas-
teten industriell-gewerblichen Bereichen oder
Supermarkten von Bedeutung. Die Dicke von
Keramikfliesen ist malRgeschneidert auf die zu
erwartende Belastung auslegbar, um so die je-
weiligen Anforderungen sicher zu erfiillen und
gleichzeitig unnétige Kosten durch Uberdimensio-
nierung zu vermeiden. Auch hier Giberzeugt und
verblUfft der Werkstoff Keramik: Die Druckfestig-
keit von Steinzeug erreicht bis zu 300 N/mm? und
liegt damit um das zehn- bis 20-fache hoher als
die von Zementmortel, Estrich oder Stahlbeton.

Okologisch vorbildlich

Umweltschutz, Nachhaltigkeit und ,griines
Bauen“ zdhlen zu den vordringlichsten Aufgaben
unserer Zeit. Keramikfliesen liefern darauf die
passende Antwort: Sie sind einer der nachhaltigs-
ten Baustoffe und bewahren sich seit Jahrtausen-
den als unschadlich fiir Mensch und Umwelt. Die

Herstellung erfolgt auch heute noch aus durch-
weg natiirlichen Bestandteilen, hauptsachlich
Ton, Kaolin, Quarz und Feldspat. Darliber hinaus
spielen Recycling bzw. geschlossene Kreislaufe fiir
feste, gasformige und fliissige Medien eine wichti-
ge Rolle. Im besten Fall kann sogar abwasserfrei
produziert werden durch komplette Wiederauf-
bereitung des Brauchwassers. Zum Brennen wird
mit Erdgas einer der saubersten Energietrager
Uberhaupt verwendet. Dariiber hinaus entsteht
am Ende des Lebenszyklus kein aufwandig zu
entsorgender Sondermiill, sondern unkompli-
zierter, grundwasserneutraler Bauschutt, der z.B.
als Auffillmaterial im StraBen- und Wegebau
begehrt ist.

Gute Zukunftsaussichten

Keramikfliesen sind extrem pflegeleicht, farb- und
lichtecht, chemikalienbesténdig, ritz-, stoR- und
druckfest, nicht brennbar, langlebig und dadurch
nachhaltig bzw. preiswert, warmeleitend und

Offentliche Schwimmbider sind nach wie vor eine
Domane von Keramikfliesen. Durch das breite Angebot
an Farben, Formaten und Formteilen knnen nicht nur
das Becken selbst, sondern auch der Beckenumgang und
angrenzende Bereiche wie Duschen, Umkleiden, Saunen,
Restaurants etc. ganzheitlich gestaltet werden.

-speichernd, antistatisch, bakterienfeindlich und
nehmen weder Gerliche an, noch geben sie welche
ab. Dariiber hinaus erméglichen sie ganzheitliche
Gestaltungskonzepte, die sogar raum- oder stock-
werkiibergreifend umsetzbar sind. Nicht zu verges-
sen die nur auf den ersten Blick banal klingende
Tatsache, dass keramische Fliesen zu den wenigen
Belagsarten zahlen, die sowohl am Boden als auch
ander Wand gut zur Geltung kommen —im Gegen-
satz zu anderen Materialien, die liberwiegend nur
an der Wand (Tapeten, Putz, Anstriche) oder nuram
Boden (Parkett, Laminat, Teppich, PVC, Linoleum,
Gummi, Kork) eingesetzt werden kénnen. Gleich-
zeitig harmonieren sie mit Stoffen wie Glas, Leder,
Naturstein oder Textilien. Hervorragende Voraus-
setzungen also, um dem anspruchsvollen Objekt-
bau auch zukiinftig wertvolle Impulse zu geben. «

FASERARMIERTE
NIVELLIERMASSE

O BT FACHIN LD yaE s WACHOHTSEL
i e TR LML ey SECRILACHEIBUUETT

o ATIERAL DR AR TLOS WUALALY HE MHHATTTE
lnl“pl‘.lfﬂi“l-lquﬂ.mm [

FUR BESONDERS

EXTRA

% BOTAMENT"

SYSTEMBAUSTOFFE [l @m0

KRITISCHE

UNTERGRUNDE...

BOTAMENT® M 53 Extra...

...ist eine faserarmierte, zementare Nivellier-
masse zum Ausgleichen von Unebenheiten auf
kritischen Untergriinden wie Holzdielenboden,
Spanplatten V 100, fuBbodenbeheizte Flachen
sowie Gussasphalt.

Gerissener Estrich

Holzdielenboden

Keramikfliesen von AGROB BUCHTAL sind integraler Bestandteil moderner

Architektur. Dieses Beispiel zeigt Bosco, eine Serie, die souverdne Eleganz

im XXL-Format vermittelt. g'EéJlLSz(E:ﬂE L.AGROB BUCHTAL

agrob-buchtal@deutsche-steinzeug.de - www.agrob-buchtal.de

BOTAMENT"

SYSTEMBAUSTOFFE BRE[CIE

WWW.BOTAMENT.DE
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KOMFORT IM MINIBAD — TIPPS FUR PROFIS

KLEINES BAD GANZ GROSS

Kleines Bad, kleiner Geldbeutel, viel Komfort.
Was auf den ersten Blick unméglich erscheint, ist
mit Hilfe von neuen Produkten und ein paar
durchdachten Planungsideen gar nicht so schwer.
Wer hier Wissen vorweisen kann, kann seine Kun-
den besser und gezielter beraten. Er kann Auftrage
abwickeln, an denen der Mitbewerb scheitert, und
er kann Kunden gliicklich machen, die mit ihren
winzigen Nasszellen unzufrieden sind.

AUCH WER WENIG PLATZ UND GELD ZUR VERFUGUNG HAT, KANN EIN KOMFOR-
TABLES BAD EINRICHTEN. SPEZIELL FUR KLEINE RAUME ENTWICKELTE LOSUNGEN

MACHEN DIES MOGLICH.

Ein wenig Mut gehort allerdings schon dazu,
um eine winzige Nasszelle in einen Ort zu verwan-
deln, in dem Korperpflege sozusagen zu einem
Wohlflihlfaktor wird. Zum Beispiel der Mut zur
GroRe. Im Gegensatz zur immer noch weit ver-
breiteten Meinung lassen grolRformatige Fliesen
an den Wanden und auf dem Boden Raume nicht
kleiner wirken, sondern verleihen ihnen ein ele-
gantes und grofziigiges Ambiente. Im Idealfall
enden Fliesenspiegel dann auf einer Hohe —etwa
dem Tiirstock oder der Vormauerung, so dass die
Umgebung ruhig und einheitlich wirkt. Wer den
Boden noch dazu diagonal verlegen lasst — egal
wie viel Platz dafiir zur Verfiigung steht —, darf
sich Uber einen Raumeindruck freuen, der so
manches wesentlich grofRere Bad in den Schatten
stellt.

Aufgeraumt muss es dafiir allerdings schon
sein. Schranke, besonders Wand- und Spiegel-
schranke, in denen Zahnbiirsten, Cremes und
Schmutzwasche verschwinden, sind die Grund-
lage eines geraumig wirkenden Badezimmers. Wo
es moglich ist, empfehlen sich hangende Schrank-
varianten, so dass der Boden weitgehend frei
bleibt. Auch das tragt zu einem groRziigigen
Raumeindruck bei.

KurzgroRen der Sanitdrgegenstinde sparen Platz
Bei der Farbgebung sollten Planer und Besitzer
kleiner Bdder ebenfalls ein paar Grundregeln
beachten: Zu viele verschiedene Téne machen
Raume unruhig — und klein. Zudem wirken helle
Farben weitlaufiger als dunkle, doch wer zum Bei-
spiel eine anthrazit geflieste Wand mit einem
Spiegel gegeniiber kombiniert, ist ebenfalls gut
beraten. Letzterer darf durchaus lippig ausfallen
und gerne auch von Wand zu Wand reichen, dann
erscheint das Badezimmer sofort doppelt so groR.

Platz gespart werden kann im Gegenzug bei
den Sanitdrgegenstanden: Fast jeder Hersteller
hat mittlerweile Kurzvarianten seiner WCs im An-
gebot, mit denen sich ohne jeglichen Komfortver-
lust ein paar Zentimeter Raum gewinnen lassen.
Auch Waschbecken, Badewannen und Duschtassen
gibt es in verschiedenen GroRen von minimalis-
tisch bis riesig, so dass sie entsprechend der vor-
handenen Raummalie passgenau in die Planung
integriert werden kénnen. Durchgehende Wasch-
tischplatten wirken selbst dann groRziigig, wenn
sie schmal ausgefiihrt sind und die darin integ-
rierten Becken eher klein. Wer auf die Badewanne
verzichtet und nur eine Dusche einbaut oder die
Wanne mit einer Duschabtrennung kombiniert,

.‘—-‘F

gewinnt zusatzliche Flache. Klares oder mattes
bzw. bedrucktes Glas als Abtrennung erscheint da-
riiber hinaus edler — und ebenfalls groRzligiger —
als der altbewahrte Duschvorhang. Die Dusche
wiederum tragt zu einem positiven Raumeindruck
bei, wenn sie bodengleich eingebracht wurde und
keine hoch aufragende Duschtasse zu sehen ist.

Uberschaubarer Aufwand — groBe Wirkung

Wer all diese Grundregeln beachtet, wird erstaunt
sein, wie grol3 das so geplante Zimmer wirkt. Um
den Traum vom Luxusbad auf kleinem Raum trotz
schmalem Geldbeutel zu verwirklichen, fehlen
nur noch ein paar besondere Ausstattungsgegen-
stande. Und auch hier hat der Markt einiges zu
bieten. Zum Beispiel Heizkérper, die sich eng an
die Wand pressen und dabei gleichzeitig als Hand-
tuchhalter dienen. Sie wirken nicht nur edel, son-
dern erfreuen ihre Besitzer noch dazu taglich mit
kuschelig warmen Handtiichern. Eine elektrische
FuBbodenheizung, die — unter den Fliesen ver-
legt — bei Bedarf eingeschaltet wird, erhoht
den Komfort jedes Badezimmers zusatzlich.
Viel Freude machen dariiber hinaus groRziigige
Regenduschen oder etwa Massagebrausen, die
problemlos in jede Dusche integriert werden
konnen. Wer etwas tiefer in die Tasche greifen

mochte, wahlt alternativ ein Duschpaneel —
sprich: eine Duschsdule mit ,Wellnessausstat-
tung” anstelle einer gewohnlichen Armatur. Sie
kann beim Auszug problemlos mitgenommen
werden und empfiehlt sich daher besonders bei
gemieteten Wohnungen. Richtig: Ein so gestalte-
tes Badezimmer erfordert zweifellos mehr plane-
rischen Aufwand als ein reguldr ausgestattetes.
Doch die Kosten fiir die Ausstattung sind nur we-
nig hoher als fiir die Standardnasszelle. Und der
Gewinn an Komfort ist schlichtweg unbezahlbar.
Der Kunde wird es danken. «

GRUNDREGELN FUR KLEINE
BADER

B GroRe Fliesenformate wirken groBzligig

Bl Helle Farben schaffen Raum

H Spiegel verdoppeln optisch die vorhan-
dene Flache

W KurzgroBen bei Sanitarobjekten sparen
wertvollen Platz

B Regendusche und Duschpaneel passen
auch in kleine Raume

Aktuell 11
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Nicht jeder kann ein geraumiges Bad sein Eigen nennen.
Aber auch kleine Bader kénnen groRziigig wirken, wenn
man ein paar Regeln beachtet.
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AKDO: WAND- UND BODENBELAGE AUS NATURSTEIN

AUCH IN DEUTSCHLAND ETABLIERT

GUT EIN JAHR NACH DER GRUNDUNG DES ZENTRALLAGERS FUR MITTELEUROPA
IM SUDDEUTSCHEN UFFENHEIM ZIEHT DIE AKDO NATURSTEIN GMBH EINE POSI-

TIVE BILANZ.

Die hochwertigen Wand- und Bodenfliesen
sowie Mosaiken fiir den Innen- und AuBenbereich
von AKDQ, einer fihrenden Marke fiir Naturstein-
produkte, werden in liber 30 Ladndern vertrieben.
Seit liber einem Jahr auch in Deutschland. Hier
wurde nicht nur das Zentrallager fiir den mittel-
europaischen Bereich eingerichtet. Vielmehr sind
zwischenzeitlich alle Verkaufsgebiete mit AufRen-
dienstmitarbeitern besetzt, so dass Kunden
flachendeckend betreut werden kénnen und best-
moglicher Service geleistet werden kann.

Vor diesem Hintergrund wurden auch samt-
liche Verkaufsdisplays der zum umfangreichen
deutschen Lagersortiment zdhlenden Produkte
neu gestaltet. Auer von diesem ansprechenden
und einfach zu handhabenden Konzept profitie-
ren AKDO Kunden durch das neue Lager von kurz-
fristigen Lieferzeiten — ein wichtiger Aspekt im
heutigen Tagesgeschaft. Auch groRRe Projekte kon-

nen aufgrund einer durchdachten Lieferkette mit
der Muttergesellschaft in der Tiirkei kundenorien-
tiert realisiert werden. Zu den Referenzen zihlen
unter anderem der Parfiimeriefilialist Douglas
sowie das Vier-Sterne-Hotel California auf dem
Kurfiirstendamm in Berlin.

Spezialitdt Mosaikbilder

Eine weitere Stdrke von AKDO ist die Anfertigung
von Mosaikbildern, die nach Kundenwtiinschen in
jeder beliebigen GroRRe und zahlreichen Designs
angefertigt werden kénnen. Auf der Basis einer
Vorlage des Kunden erstellt der Natursteinspezia-
list innerhalb von nur drei Tagen ein individuelles
Angebot. Dabei kann AKDO auf liber 140 verschie-
dene Farbvarianten zuriickgreifen, die standig
im Werk vorratig sind. SteingroRen von lediglich
5x5mm bewirken eine Tiefen- und Detailwirkung,
die optisch liberzeugt.

Durch Investitionen in die Produktion ist es
AKDO entgegen dem Markttrend gelungen, fiir
einige Produkte die Preise in der Fertigung zu
reduzieren. Diese Kostenvorteile werden an den
Markt weitergegeben. Eine weitere Innovation bei
der Schwestergesellschaft in den USA sind die bei-
den neuen Oberflachen ,Sandstorm® und ,,Plow-
line“, die mit ihrer Oberflachenbeschaffenheit

call il .li;.;;m;"umnW

neuartige Gestaltungsmoglichkeiten bieten und
das Gesamtprogramm abrunden. Auf Anfrage ste-
hen diese auch fiir den mitteleuropdischen Markt
zur Verfligung. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.akdo.com
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FLIESENVERLEGUNG AUF BEHEIZTEN FLACHEN

AUSGEGLICHEN UND STABIL

Links unten: Kritische Untergriinde erfordern besondere
Produktsysteme.

Rechts: Einsatz BOTAMENT M 53 Extra im Autohaus Brass,
ca. 700 m?2. Verarbeiter: Firma Ralf Komm, Riedstadt.

Nach wie vor liegen FuBbodenheizungen als
effiziente und optisch ansprechende Variante der
Gebaudeheizung voll im Trend. Dies gilt nicht nur
fur den Neubaubereich, sondern auch fiir zahlrei-
che Sanierungsmalnahmen, bei denen haufig
neben dem Wunsch nach einer Bodenbelags-
erneuerung auch der Bedarf an einer neuen, kom-
fortablen Heizung besteht.

Doch dabei gilt es einiges zu beachten: Die
Hauptursache fiir Konstruktionsfehler und spate-
re Baumangel liegt fastimmer in der unzureichen-
den oder fehlenden Abstimmung der beteiligten
Gewerke. Auch die Kommunikation zwischen Bau-
herr, Architekt und Fliesenleger, der die Baustel-
lenbiihne in der Regel zuletzt betritt, funktioniert
erfahrungsgemaR nicht immer reibungslos. Wie
sich der Ablauf zur Erstellung eines mit Fliesen zu
belegenden, konventionellen Heizestrichs nach
DIN 18560 gestalten sollte, beschreibt das hin-
reichend bekannte ZDB-Merkblatt ,,Schnittstellen-
koordination“. Was aber, wenn der Kunde sich fiir
eines der neuen, dinnschichtigen Flachenhei-
zungssysteme entscheidet?

Wichtig: gute Abstimmung
Viele dieser Systeme werden in Verbindung mit
Nivelliermassen als Verbundkonstruktion auf dem

OBWOHL DIE FLIESENVERLEGUNG AUF BEHEIZTEN KONSTRUKTIONEN MITTLERWEILE
ZUM ALLTAG AUF DEM BAU GEHORT, LAUFT DABEI LANGST NICHT IMMER ALLES GLATT —
ES SEI DENN, MAN ARBEITET MIT EINER NIVELLIERMASSE VON BOTAMENT.

bereits vorhandenen Untergrund ausgefiihrt,
der meistens aus alteren Estrichen, aber auch BOTAMENT® M 53 EXTRA
aus Beton, Trockenestrichkonstruktionen oder B Filr beheizte Flichen und zur Einbettung
einer alten Holzbalkendecke besteht. Da es fiir diinnschichtiger FuBbodenheizungs-
diinnschichtige Heizungssysteme keine Norm systeme
oder Richtlinie gibt, sind fiir deren Ausfiihrung B Geeignet fiir kritische Untergriinde
grundsatzlich die Angaben in den Richtlinien des B Hohe Oberflichenhirte
einzelnen Herstellers mafRgebend. Ebenso wie B Stuhlrollenfest
bei konventionellen Heizestrichen ist eine inein- B Ansatzlose Verlaufseigenschaften
andergreifende Abstimmung aller Beteiligten B Fiir Schichtdicken bis 40 mm in einem
unerlasslich. Arbeitsgang
B Reduziert Rissbildung

Hilfreich hierfiir ist das Merkblatt ,Schnitt- B Mit Quarzsand streckbar
stellenkoordination bei Flachenheizungs- und B Verbrauch: ca. 15 kg/m?/mm Schichtdicke
Flachenkiihlungssystemen in bestehenden B Farbe: Grau
Gebauden“ vom Bundesverband Flachenheizun-

gen und Flachenkiihlungen e. V. (www.flaechen-
heizung.de), das auch Verbundkonstruktionen mit
diinnschichtigen Systemen behandelt.

Eine primar fiir den Verguss diinnschichtiger
Flachenheizungssysteme entwickelte, faser-
armierte Nivelliermasse ist BOTAMENT® M 53
Extra von Botament. Spezialfasern im Produkt Weitere Informationen erhalten Sie unter:
ermoglichen es, die Spannung infolge von Tempe- www.botament.de bzw.

raturwechseln in der beheizten Flache zu kom-

www.flaechenheizung.de

pensieren. Die Nivelliermasse wirkt darlber hin-
aus stabilisierend auf die Verbundkonstruktion. «
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BARRIEREFREIE DUSCHEN LASSEN SICH BESTENS MIT LINIENENTWASSERUNGEN
KOMBINIEREN. HOHE ABLAUFGESCHWINDIGKEIT UND ASTHETISCHER ANSPRUCH
KOMMEN DABEI GLEICHERMASSEN ZU IHREM RECHT.

Barrierefreies Duschen wird immer beliebter,
nicht nur bei Alteren, die den Komfort des schwel-
lenlosen Einstiegs schatzen, sondern auch bei
Astheten mit einer Vorliebe fir minimalistisches
Design. Da es dabei natiirlich keine reguldren
Duschtassen mit integrierten Ablaufen gibt, wur-
den solche Losungen anfangs meist tUiber mittig
angeordnete Bodenabldufe entwassert, die fir
den Anschluss an Verbundabdichtungen ausge-
legt waren. Der Trend geht jedoch vermehrt hin
zu Linienentwasserungen. Sie fithren das Wasser
schneller ab als herkémmliche Ablaufe und wer-
den von den Herstellern oft schon in Kombination
mit darauf abgestimmten Verbundabdichtungen
angeboten. Solche Komplettsysteme sind sicher,
weitgehend wartungsfrei und lassen sich einfach
und kostengiinstig verbauen.

Variantenreichtum in der Ausstattung

Abdeckungen in verschiedenen Farben sorgen
dafir, dass individuelle Farbkonzepte im Bad
umgesetzt werden konnen. Parallel sind Edel-
stahlrinnen mit verschiedenen Mustern, wie ein-
gestanzte Punkte, Wellen oder Stabe, sowie

Glas- oder befliesbare Rinnensysteme auf dem
Markt. Einige Hersteller bieten sogar die Méglich-
keit, ihre Rinnen mit LED-Leuchten hinter Anti-
Rutsch-Glas zu kombinieren, so dass diese wie be-
leuchtete Stege erscheinen. Selbst das Einfrasen
individueller Logos ist moglich. Ablaufrinnen las-
sen sich, meist dank mitgelieferter Distanzstiicke,
stufenlos in der Hohe verstellen. Sie sind gut zu
reinigen und kdnnen mit diversen Standard- und
Sonderlangen an praktisch jedes Duschformat
angepasst werden. Selbst die fiir Linienentwasse-
rungen notwendige Aufbauhdhe ist mittlerweile

Homogene Gestaltung, Barrierefreiheit, einfache Hand-
habung bei Einbau und Pflege: Linienentwasserung vereint
zahlreiche Vorteile.

so gering, dass praktisch jedes Bad damit ausge-
stattet werden kann. So gibt es Komplettsysteme
mit Verbundabdichtung, die sich mit lediglich
97 mm Aufbauhdhe — inklusive eines horizontal
uber den Boden verlaufenden Ablaufrohrs —
begniigen. Alternativen mit vertikalem Ablauf
bringen es auf gerade einmal 24 mm Mindest-
konstruktionshohe, allerdings zuzliglich Belags-
dicke und Gefalleanschluss bei vertikalem An-
schluss des Abflussrohrs.

Dieses wird inklusive Geruchsverschluss unter-
halb der Decke der Gebdudeentwasserung zu-
gefiihrt. Das macht es moglich, Linienentwasse-
rung nicht nur im Neubau als elegante Losung
einzusetzen, sondern auch Bestandsbauten damit
auszustatten. «

H Viele Komplettsysteme
erhaltlich

W Variantenreichtum in der
Ausstattung

B Aufbauhdhe variabel

B Weitgehend wartungsfrei

M Reinigungsfreundlich

LINIENENTWASSERUNG AUF DEN PUNKT GEBRACHT
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Weitere Inspirationen:
www.vorstellungswelten.com
oder scannen Sie diesen Code
mit Threm Smartphone

BOUDOIR

Raumkultur meets Fashion

Villeroy & Boch

1748

WWWUVILLEROY-BOCH.COM
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INTERVIEW MIT DEM FLIESENEXPERTEN CARLO CIT

QUALITAT ZAHLT
SICH LANGFRISTIG
IMMER AUS

BEIM THEMA FLIESE FUHRT EIGENTLICH
KEIN WEG AN CARLO CIT VORBEI. ER IST
EINER DER PIONIERE DES DEUTSCHEN

FLIESENFACHHANDELS UND AUSGEWIE-
SENER KENNER DER FLIESENSZENE. DAS
EHEMALIGE VORSTANDSMITGLIED DES
VERBANDES DES DEUTSCHEN FLIESEN-

FACHHANDELS UND JETZIGER GESCHAFTSFUHRENDER INHABER DER HANSA UNTER-
NEHMENSBERATUNG AUSSERT SICH IM EXPERTENINTERVIEW ZUM FLIESENMARKT
UND DEN HERAUSFORDERUNGEN DER BRANCHE.

B PROFIREPORT: Eine besondere Qualitét Ihres
Beratungsunternehmens sind die friithzeitigen
und umfassenden Marktanalysen im Fliesenbe-
reich. Prognostizieren Sie bitte den Fliesenabsatz
in Deutschland fiir das zu Ende gehende Jahr 2011
und die Griinde fiir die positive Entwicklung?

CIT: In diesem Jahr wird der Fliesenabsatz zwi-
schen 114 und 116 Mio. Quadratmetern liegen. Die
Absatzsteigerung gegeniiber dem Vorjahr um
mindestens 5% ist natiirlich vor allem auf die
verbesserte Baukonjunktur zuriickzufiihren. Hier
sind insbesondere der Wohnungsneubau und der
Wirtschaftsbau zu nennen.

W PROFIREPORT: Wie verteilt sich der Absatz im
Inland auf die fithrenden Produzentenlédnder?

CIT: Die Spitzenposition behauptet Italien mit
36,8 % knapp vor Deutschland mit 35 %. Bei dem
guten Ergebnis fiir die deutschen Produzenten
sind allerdings auch Zukdufe aus dem Ausland zu
beriicksichtigen. Die chinesischen Produzenten
liegen mit 7,3 % noch deutlich zuriick. Die folgen-
den Platze 4 und 5 belegen mit einem Marktanteil
von 6,8 % bzw. 6,4 % die Tuirkei und Spanien.

»Ein zentrales Element des Erfolges der
deutschen Produzenten war in den letzten
Jahren die deutlich verbesserte Orientie-
rung an den Wiinschen von Bauherren und
Architekten.“

CARLO CIT

B PROFIREPORT: Welche Faktoren waren fiir die
guten Absatzzahlen der deutschen Fliesenprodu-
zenten lhrer Meinung nach ausschlaggebend?

CIT: Ein zentrales Element des Erfolges der deut-
schen Produzenten war in den letzten Jahren die
deutlich verbesserte Orientierung an den Wiin-
schen von Bauherren und Architekten. Sie fiihrte
bei den Fliesenherstellern zu einer entsprechend
optimierten Produktpalette und deren kunden-
orientierten Prasentation in enger Partnerschaft
mit dem Fachhandel. Ein gut geschulter AuRen-
dienst, verbunden mit hervorragender Objekt-
betreuung, und eine effiziente Logistik verschaff-
ten der deutschen Fliesenindustrie weitere
entscheidende Wettbewerbsvorteile gegeniiber
der auslandischen Konkurrenz.

B PROFIREPORT: Welche Fliesen-Innovationen
wirken sich absatzfordernd aus und welche Trends
sind festzustellen?

CIT: Die Fliesenindustrie ist mittlerweile in der
Lage, fast jedes gewiinschte Design und die unter-
schiedlichsten Oberflachenstrukturen zu produ-
zieren. Dies gilt zum Beispiel auch fiir die Nach-
bildung von Wettbewerbsprodukten wie dem
Naturstein. Modernste Herstellungsverfahren
flihrten zu einer neuen Fliesengeneration von Na-
tursteinrepliken, die von den Originalen nicht zu
unterscheiden sind. Im Trend liegen weiterhin die
GroRformate und auch der Vormarsch von Mosaik-
fliesen setzt sich fort. Auerdem ist festzustellen,
dass das Segment Feinsteinzeug innerhalb des Flie-
sensortiments immer groBere Anteile gewinnt.

B PROFIREPORT: Eine wesentliche Rolle bei der
positiven Absatzentwicklung spielt auch der Fach-
handel. Welchen Marktanteil weist er zurzeit auf
und wodurch hat er seine Position in den letzten
Jahren verbessern konnen?

CIT: Der Fachhandel hat seine Stellung innerhalb
des Marktes in den letzten Jahren erheblich aus-
gebaut und kontrolliert mittlerweile rund 50 %
des Marktvolumens. Bei Beriicksichtigung der
Lieferungen an Baumarkte und Fliesenfachmarkte
liegt der Marktanteil sogar bei fast 60 %. Durch
Investitionen in verkaufsférdernde Ausstellungen
und in eine intensivierte Personalschulung sowie
immer ausgefeiltere Logistik konnte sich der Fach-
handel in den relevanten Servicebereichen deut-
lich verbessern. Auch die engere Verzahnung mit
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In RGumen, in denen die Kiiche flieBend in den Ess-
bereich iibergeht, sind Fliesen aufgrund ihrer Ver-
schleiRfestigkeit als Bodenbelag besonders beliebt.

seinen gelisteten Lieferanten trug zu einer Star-
kung des Fachhandels bei.

B PROFIREPORT: Voraussagen fiir 2012 kénnen
nur vage sein. Welche Tendenzen sind aus lhrer
Sicht zu erkennen und wie optimistisch kann
der deutsche Fliesenproduzent in die Zukunft
schauen?

CIT: Der Aufwartstrend des Jahres 2011 wird sich
im nachsten Jahr nicht in dem bisherigen Tempo,
sondern bei Beriicksichtigung aller Faktoren nur
noch moderat fortsetzen. Beim Fliesenabsatz ist
nach meiner Schatzung noch mit einem Wachs-
tum von 2 % zu rechnen. Viel hangt davon ab, ob
die Euro-Krise behoben werden kann. >
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Im Trend liegen keramische Beldge als Natursteinrepliken.
Sie sind gegeniiber dem Originalmaterial deutlich wider-
standsfahiger und pflegeleichter.

,Durch Investitionen in verkaufsfordernde

Ausstellungen und in eine intensivierte
Personalschulung sowie immer ausgefeil-
tere Logistik konnte sich der Fachhandel in
den relevanten Servicebereichen deutlich
verbessern.*

CARLOCIT

B PROFIREPORT: Einige Produzenten, insbesonde-
re aus China und Polen, betreiben eine aggressive

Niedrigpreispolitik. Wie hat die EU-Kommission
reagiert und regeln die Automatismen des Mark-
tes das Problem vielleicht von selbst?

CIT: Ich war bei der Anhérung Anfang November
2010 in Briissel dabei und habe die EU-Kommission
Uber die Preisentwicklung informiert. Auch da-
nach war ich weiter in das Verfahren involviert.
Die Verhangung der Strafzolle gegeniiber China
war meiner Ansicht nach vor allem eine politische
Entscheidung. Das Preisgebaren einiger polni-
scher Produzenten wurde von der EU-Kommission
nicht zur Kenntnis genommen. Die polnische
Fliesenindustrie trug allerdings auch nicht zur
Aufklarung bei. Generell ist festzustellen, dass der
Grof3teil der europdischen Produzenten eine Preis-
politik mit Augenmal betreibt. Die Entwicklung
der Fliesenbranche verlduft wie in anderen Bran-
chen auch sehr unterschiedlich. Wahrend einige
Werke gesunde Finanzstrukturen aufgebaut
haben, kimpfen andere quasi jeden Tag ums
Uberleben. Gewisse Marktbereinigungsprozesse
sind insbesondere in Italien und Spanien fest-
zustellen. Dieser Prozess wird sich sicherlich in
Zukunft fortsetzen.

B PROFIREPORT: Mit dem Wegfall der Meister-
pflicht hat sich die Fliesenlegerbranche generell
extrem verdandert. Wie beurteilen Sie die
Entwicklung?

CIT: Seit dem Wegfall der Meisterpflicht ist die
Anzahl derin der Fliesenverlegung tatigen Firmen
von 7000 auf zurzeit 50 000 gewachsen, ist also
quasi explodiert. Den vielen tausend Meisterbe-
trieben mit hervorragenden Fliesenverlege-
arbeiten stehen zunehmend Betriebe gegenliber,
die oft auch aufgrund des fehlenden Meisterfach-
wissens diese Qualitat nicht bieten kdnnen. Die
rasant steigende Zahl von Reklamationen im
Fliesenbereich beweist, dass die Verlegequalitat
zum Teil sehr gelitten hat. Auch der Bundes-
verband der Fliesenleger gibt dies offen zu. Die
Gesamtentwicklung im Verlegehandwerk muss
deshalb fiir die Zukunft sehr kritisch gesehen
werden. Allerdings bin ich auch der Meinung, dass
sich fachlich kompetente Firmen letztlich am
Markt durchsetzen, wenn sie die gewahrleistete
Gute ihrer Arbeit dem Kunden iiberzeugend ver-
mitteln kénnen.

B PROFIREPORT: Herr Cit, wir danken lhnen fir
das Gesprach. «

Carlo Cit, 1937 in Saarbriicken geboren, legte
nach einer Fliesenlegerlehre im elterlichen Be-
trieb Ende der 1950er Jahre die Meisterpriifung
ab. AnschlieRend erfolgte ein kaufmannisches
Studium zum graduierten Betriebswirt. Von 1965
bis 1999 hat er als Direktor der Raab Karcher SHF
GmbH den nationalen und internationalen Flie-
senhandel aufgebaut und in seinen Strukturen
wesentlich gepragt. Darliber hinaus wurde er
als anerkannter Fliesenexperte in den Vorstand
des Bundesverbandes des Deutschen Fliesen-
fachhandels e.V. berufen. Seit dem Jahr 2000
ist Carlo Cit geschaftsfiihrender Inhaber der
HANSA Unternehmensberatung Siilfeld mit
dem Schwerpunkt Fliesenindustrie. «

BALKONRANDPROFILE PROFIN DP + PROFIN BL

3 + 3 =12: CLEVERES BAUKASTEN-
SYSTEM VON GUTJAHR

OB FLIESEN ODER NATURSTEIN, DUNNSCHICHTIG ODER MIT EINKORNMORTEL:
FUR VERSCHIEDENE BELAGSAUFBAUTEN AUF BALKONEN UND TERRASSEN SIND
IN DER REGEL RANDPROFILE MIT UNTERSCHIEDLICHEN HOHEN NOTIG.

Genau hierfiir hat Gutjahr ein flexibles Baukas-
tensystem entwickelt: Drei Drainprofile und drei
aufsteckbare Profilblenden kénnen beliebig mit-
einander kombiniert werden. Dadurch lassen sich
insgesamt zwolf unterschiedliche Aufbauhéhen
zwischen 11 und 90 mm realisieren — passend fiir
alle gangigen Situationen. Die Verarbeitung ist
einfach; die Entwdsserung an den Balkonrandern
sicher.

Das System besteht aus den ProFin DP Ba-
sisprofilen sowie den Aufsteckblenden ProFin BL
und funktioniert wie ein Baukasten. Die drei Pro-
file kdnnen entweder allein verwendet oder die

Aufbauhdhe mit einer der drei Aufsteckblenden
vergroRert werden. ,Auch die Montage ist denk-
bar einfach®, so Gutjahr Geschéftsfiihrer Ralph
Johann. ,,Zum einen vereinen die Profile zwei Pro-
dukte in einem, ndmlich Trauf- und Drainprofil.
Zum anderen lassen sich alle Bestandteile des
Systems durch Aufstecken und Aufclipsen mitein-
ander verbinden.”

Hinzu kommt: Das Profil-Baukastensystem bie-
tet maximale Sicherheit. Dank der ungestanzten
Schenkel in Kombination mit den selbstklebenden
Systemdichtbandern kdnnen Abdichtungen leicht
und sicher an die Profile angeschlossen werden.
Zusatzlich verhindert die verdeckte Entwasse-
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rung, dass Schmutzwasser unkontrolliert durch
stirnseitige Bohrlocher ablauft und Schmutzfah-
nen an der Fassade verursacht. Ein Verarbeitungs-
film zum Gutjahr Balkon- und Rinnensystem zeigt,
worauf besonders zu achten ist. Das Video steht
auf der Homepage zum Download zur Verfiigung
und kann zudem bequem per iPhone und iPad an-
geschaut werden. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.gutjahr.com

B Baukastensystem aus flexibel kombinierbaren
Drainabschlussprofilen und aufsteckbaren
Blenden fiir Aufbauhéhen von 11 bis 90 mm

B Blende vom Basisprofil entkoppelt; keine
Scherspannungen und Schiden in der
Abdichtungsebene

B Saubere Wasserableitung durch verdeckte
Entwdsserungsschlitze hinter der Blende

DAS BAUKASTENSYSTEM PROFIN DP UND PROFIN BL IM PROFIL

B Ungestanzte Schenkel fiir sicheren Anschluss
der Abdichtung an die Profile mit selbst-
klebenden Systemdichtbandern

B Einsetzbar mit allen Gutjahr Drainagen

B Ersetzt bisherige AquaDrain DE Drain-
Entkopplungsprofile

1 Verarbeitungsﬁlm unter www.gutjahr.com/video.




20 Anzeige Fokus

BARRIEREFREIHEIT UND WOHNKOMFORT

INTELLIGENTE LOSUNGEN MIT SYSTEM
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Sichere Belagskonstruktionstechnik mit geringer Auf-
bauhdhe: Schliiter-BEKOTEC-THERM. In Verbindung mit
der zugehorigen Heiz- und Regeltechnik ergibt sich ein
energiesparendes und schnell reagierendes FuBboden-
heizsystem mit besonders niedriger Vorlauftemperatur.

BODENGLEICHE DUSCHEN UND ENERGIESPARENDE FUSSBODENHEIZUNGEN SORGEN
FUR ERHOHTEN WOHNKOMFORT. SCHLUTER-SYSTEMS AUS DEM NORDRHEIN-WEST-
FALISCHEN ISERLOHN HAT DIE GEEIGNETEN PRODUKTE DAFUR.

FORDERMITTEL FUR BARRIEREFREIE WOHNUNGSANPASSUNGEN

DER STAAT ZAHLT MIT

AKQUISE — GEWUSST WIE: WER DIE FORDERTOPFE KENNT, DIE DEN BARRIEREFREIEN
UMBAU VON WOHNUNGEN BZW. HAUSERN UNTERSTUTZEN, KANN SEINE KUNDEN

BESSER BERATEN.
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Sie liegen voll im Trend und machen das Du-
schen komfortabel: Bodengleiche Duschen brin-
gen mehr Sicherheit und Eleganz ins Badezimmer.
Mit KERDI-LINE, dem innovativen System fiir
barrierefreie Duschen von Schliiter-Systems,
konnen zahllose Gestaltungsideen mit Fliesen —
ob Mosaik oder angesagte grol3e Formate —hand-
werkergerecht und schnell umgesetzt werden.
Mit Aufbauhdhen ab 24 mm sind die verschiede-
nen Varianten des Systems fiir jedes Bauvorhaben
geeignet. Die Ablaufrinnen kdnnen sowohl zentral
in der Duschflache als auch im Wandbereich
montiert werden. Vorgefertigte Rost-Rahmen-
Kombinationen aus gebiirstetem Edelstahl fir die
Ablaufrinne sowie der neue, rahmenlose Belagtra-
ger KERDI-LINE-D erméglichen eine individuelle
Gestaltung mit Fliesen oder Naturstein. Stilvoll ab-
gerundet wird das Programm vom eleganten Ge-
fallekeil SHOWERPROFILE-S fiir die seitlichen Wan-
gen der Dusche sowie dem Wandanschlussprofil
SHOWERPROFILE-R aus gebiirstetem Edelstahl.

Energiesparend heizen

Neben der Schaffung eines behaglichen Raum-
klimas kann eine FuBbodenheizung mit Keramik-
belag viel Energie sparen. Mit Schliiter®-BEKOTEC-
THERM bietet Schliiter-Systems eine innovative

FuBbodenkonstruktion mit geringer Aufbauhdhe:
Die Heizrohre miissen lediglich mit mindestens
8 mm Estrichmasse tiberdeckt werden. Der paten-
tierte Aufbau spart nicht nur Material, sondern
auch Zeit —die FuRbodenheizung kann bereits sie-
ben Tage nach der Fertigstellung genutzt werden.

So entsteht in Verbindung mit den kommuni-
zierenden Luftkandlen der Verbundentkopplung
Schliiter®-DITRA ein effektiver und schnell reagie-
render Keramik-Klimaboden, der bereits mit Vor-
lauftemperaturen von ca. 30 °C die gewiinschten
Raumtemperaturen ermoglicht. Und je niedriger
die benoétigte Vorlauftemperatur, desto geringer
der Energiebedarf. So ist der Keramik-Klimaboden
ideal fiir die Nutzung regenerativer Energien wie
Solarenergie oder Erdwarme geeignet. Im Som-
mer kann das System auch zur Raumkiihlung
genutzt werden und sorgt somit jederzeit fiir die
richtige Temperatur. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.schlueter.de

b4

Auch wenn irgendwann gesundheitliche bzw.
korperliche Einschrankungen auftreten, so mochte
doch jeder moéglichst lange selbststiandig in den
eigenen vier Wanden bleiben. Das lasst sich in den
meisten Fallen auch bewerkstelligen — sofern das
Zuhause an die Bediirfnisse eines alter werdenden
oder aus anderen Griinden in der Bewegungsfahig-
keit eingeschrankten Menschen angepasst wird.
Kleine MaBnahmen wie der Einbau einer Fahr-
rampe fiir Rollstiihle, die Verbreiterung von Tiiren
oder die Ausstattung des Bads mit einer boden-
gleichen Dusche genligen oft schon, um den Um-
zugin ein anderes, besser geeignetes Zuhause oder
gar in ein Heim hinauszuzégern, wenn nicht kom-
plett zu vermeiden.

Zwar ist all dies mit Kosten verbunden, doch
wer die richtigen Fordertopfe kennt, kann den
eigenen finanziellen Aufwand drastisch reduzie-
ren. Fiir Handwerker, die derartige Auftrage aus-

fuhren, ist das Wissen um diese Mittel daher
von essenzieller Bedeutung bei der Beratung um-
bauwilliger Kunden —sind doch die Finanzen nicht
selten ausschlaggebend fiir die Bauentscheidung.

KFfW 155 und 455 — Zuschiisse fiir alle
Fordermittel gibt es seitens der EU, beim Bund,
den Landern und in vielen Gemeinden. Fast alle
missen vor Beginn des Umbaus beantragt werden,
damit der Antragsteller seinen Anspruch geltend
machen kann. Am bekanntesten diirfte wohl das
Forderprogramm 155 ,Altersgerecht Umbauen —
Wohnraum Modernisieren der KfW Banken-
gruppe sein. Es finanziert mit zinsglinstigen Kre-
diten alle MaRnahmen, die Menschen eine
selbstbestimmte Lebensfiihrung ermdglichen.
Das KfW-Programm 455 gewdhrt einen Extra-Zu-
schuss zur Barrierereduzierung. Aber auch die
Pflegeversicherungen der Krankenkassen bezu-
schussen BaumaRnahmen zur Verbesserung des
individuellen Wohnumfeldes derzeit mit bis zu
2557 Euro.

Dariiber hinaus tragen samtliche Bundeslander
mit Forderdarlehen zur Verbesserung der Barriere-
freiheit bei. Die Wirtschafts- und Infrastrukturbank
Hessen und die Hamburgische Wohnungsbau-

kreditanstalt bieten weitere Férdermdglichkeiten.
Und unter www.barrierefrei.nrw.de listet das Mi-
nisterium flir Bauen und Verkehr des Landes NRW
schlieBlich alles Wissenswerte rund um das barrie-
refreie Bauen und Wohnen auf — mégliche Forder-
maBnahmen inklusive. Unter http://nullbarriere.de
finden sich schlieRlich nicht nur Listen zu Forder-
mitteln, sondern auch ein Pool an Informationen
rund um die Barrierefreiheit. «

NUTZLICHE LINKS

W KfW-Forderprogramme 155 und 455:
www.kfw.de

B Zuschiisse von Pflegeversicherungen:
z.B. www.dak.de

W Forderdarlehen der Bundeslander:
www.baufi-nord.de

B Wirtschafts- und Infrastrukturbank
Hessen: www.wibank.de

B Hamburgische Wohnungsbaukredit-
anstalt: www.wk-hamburg.de

B Weitere Fordermittel, allgemeine Infos
zu barrierefreiem Bauen:
www.barrierefrei.nrw.de und
http://nullbarriere.de
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FLIESENSORTIMENTE PORCELAIN ULTIMA UND ULTRA VON VITRA

ELEGANZ UND NATURLICHES FLAIR

DAS NEUE FLIESENSORTIMENT PORCELAIN ULTIMA MIT DEN
KOLLEKTIONEN X-TREME, MICROTEC, RESISTA UND MARS
SCHAFFT BEEINDRUCKENDE RAUMERLEBNISSE UND ERFULLT
ZUGLEICH DIE BESONDEREN ANFORDERUNGEN AN HOCH-
FREQUENTIERTE OFFENTLICHE RAUME.

Natursteinoptik und puristisches Erschei-
nungsbild: Das neue VitrA Fliesensortiment Porce-
lain Ultima hebt dieses vermeintliche Paradoxon
auf. Die dazugehorigen Kollektionen X-Treme,
Microtec, Resista und Mars, hergestellt mit einer
speziellen Chroma-Technologie, eignen sich dank
ihrer rutschfesten, extrem strapazierfahigen und
einfach zu reinigenden Oberflichen optimal fiir
Cafés, Restaurants, Hotels, Biiros, Shopping-
Center oder Flughafen. Funktionalitat und edles
Design, das GroRstadt-Feeling und Vitalitat ver-
mittelt, lassen sich so bestens vereinen.

Feinsteinzeugserien Microtec und X-Treme

Die unglasierte Feinsteinzeugserie Microtec be-
sticht durch ihre auRerordentliche Langlebigkeit,
hohe Abriebbestandigkeit und Bruchsicherheit.
Die Fliesen sind wahlweise matt, poliert oder halb
poliert in neun Farben —Weil3, hell Creme, Creme,
Mokka, Mink, Griin, Blau, Grau sowie Anthrazit —
sowie in den Formaten 30 x 60 cm, 60 x 60 cm,
60 x 120 cm und 45 x 90 cm erhaltlich. Besondere
Highlights setzen die 3 x 3 cm groBen Dekorflie-
sen, die im Netz mit 30 x 30 cm geliefert werden.
Eine passende Sockelleiste in 8 x 30 cm ist eben-
falls im Programm. Die matten Feinsteinzeug-
fliesen werden mit rutschhemmenden R9- oder
R10-A-Oberflachen angeboten. Die polierte Vari-
ante dieser Serie sowie die Dekoralternativen wer-
den bevorzugt in luxuriésen Hotels eingesetzt.

Die ebenfalls unglasierten Feinsteinzeugflie-
sen der Kollektion X-Treme stehen fiir Eleganz und
Bescheidenheit im Design. Die Farb- und Format-
varianten erméglichen es Planern und Architekten
beliebig zu variieren und jedem Gestaltungs-
anspruch gerecht zu werden: X-Treme ist in den
vier Farbvarianten Anthrazit, Grau, Mokka und
Creme sowie in den Formaten 30 x 60 cm, 60 x 60
cm, 60 x 120 cm und 45 x 90 cm erhaltlich. Rutsch-
fest sind die Fliesen dank ihrer R10-A- und R11-B-
Oberflachen, wobei sich Letztere optimal fiir den
Einsatz im AufRenbereich anbietet.

Fiir innen und auBen: Resista und Mars

Mit matten, seidenmatten und rutschhemmenden
Reliefoberflachen und Formaten von 60 x 120 cm,
45x90cm, 45 % 45cm, 60 x 60 cm und 30 x 60 cm
bietet die Kollektion Resista ein breites Spektrum
an Méglichkeiten fiir die Gestaltung von Wohn-
raumen und AuRenfassaden. Die unglasierten
Fliesen werden mithilfe einer speziellen Porzellan-
fertigungstechnik hergestellt. Sie sind erhaltlich
in Anthrazit, Grau, Mokka und Creme. Durch ihre
Langlebigkeit, die rutschhemmende Oberflache
und einfache Reinigung stellen sie eine funktionale
Losung dar fiir stark frequentierte Bereiche wie
Flughafen, Einkaufszentren, Laden, Restaurants,
Hotels, Showrooms und Business Center.

Mit matten, glanzenden und rutschhemmen-
den Oberflachen eignet sich Mars fiir zahlreiche
Einsatzbereiche, von Béden bis hin zu AuRenfas-
saden. In Geschaftsraumen schaffen groRe Fliesen
Lebendigkeit, fiir Wohngebaude werden auch

.
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kleine Formate angeboten. Die Kollektion ist er-

haltlich in Dunkelgrau, Grau, Mokka sowie Creme
und sorgt in urbanen Umgebungen fiir ein natdir-
liches Flair.

Gldnzend: Bodenfliese UltrA

Die in den vergangenen Jahren beliebte zement-
artige Steintextur wurde hier mit glanzenden
Reflexen weiterentwickelt. Fliesen im Format
45%x90cm, 45 % 45cm, 60 x 60 cm und 30 x 60 cm
sorgen dank ihrer glitzernden Oberfldche fiir ein
Gefiihl von Frische. Die Kollektion ist in den Farben
Anthrazit, Grau, Nerz und Creme erhaltlich —ideal
fiir stilvolle Geschaftsraume und moderne Town-
houses. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.vitra.com.tr




»Ich kann mir keine spannendere Aufgabe

vorstellen als das, worauf mein Unter-
nehmen und ich uns spezialisiert haben:
das Verlegen von Fliesen, Platten, Mosa-
iken, Beton-u isteinen.”
ALF OPPERMANN |

i

ALF OPPERMANN: FLIESENLEGER ALS TRAUMBERUF

EINE KARRIERE MIT QUALITAT

Alf Oppermann, geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der Oppermann Bau GmbH, ist zufrieden:
Die nachsten zehn Monate ist sein Betrieb ausge-
bucht und Anfragen fiir die Zeit danach liegen
auch schon auf seinem Schreibtisch. Das Geschaft
lduft. Das geht schon so, seit sich der Unterneh-
mer entschieden hat, die Hochbausparte abzuge-
ben. Damals schrumpfte seine Firma von 20 Mann
aufdrei. Inzwischen sind sie wieder zu zehnt. Acht
Gesellen arbeiten als Fliesenleger, die Schwester
des Chefs managt das Biiro.

Vater Freimut Oppermann hatte die Gesell-
schaft im Oktober 1993 als Einzelunternehmen im
Bereich Hochbau gegriindet. Sein Geld verdiente er
mit Bauleistungen aller Art, schwerpunktmaRigim
Hochbau und hier insbesondere beim Verlegen von
Warmedammverbundsystemen. Von der fach-
lichen und technischen Beratung liber die Alt-
bausanierung bis zum Neubau — bei Oppermann
wurden die Kunden stets gut bedient. Anfanglich
wurden vor allem Privatauftrage abgewickelt,
spater fragte auch die 6ffentliche Hand an. Um
solch groRere Projekte wie den Umbau des Neuen
Theaters in Halle oder Wohnblocksanierungen
souveran bedienen zu kénnen, wandelte der
Senior seine Firma Ende 1998 in eine GmbH um.

Der Junior arbeitete zu diesem Zeitpunkt
bereits aktiv mit. Fast zeitgleich mit der Betriebs-
griindung hatte er 1993 mit einer Fliesenleger-
lehre begonnen — in einem fremden Unterneh-
men. ,lch wollte nicht betriebsblind werden,
indem ich von Anfang an nur im Familienbetrieb
mitwerkelte®, erinnert sich Alf Oppermann an
seine damalige Entscheidung. Bereut hat er sie
nicht. Als er 1996 in das vaterliche Unternehmen
eintrat, brachte er viel Wissen aus seinem Lehr-
betrieb mit, fachliches ebenso wie perséonliches.
Ehrgeizig war er sowieso. Daher startete er nach
dem Grundwehrdienst sofort mit der Meister-
schule. Tagsuiber verlegte er Fliesen, abends lernte
er Betriebsfiihrung. Als er 2003 den Meisterbrief
in der Tasche hatte, war der GroBe Befahigungs-
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ALF OPPERMANN IST FLIESENLEGER AUS LEIDENSCHAFT. ENTSPRECHEND GEFRAGT
IST DIE ARBEIT SEINES BETRIEBS INSBESONDERE BEI DER OFFENTLICHEN HAND
RUND UM HALLE IN SACHSEN-ANHALT. KUNFTIG WILL DER UNTERNEHMER AUCH

LEHRLINGE AUSBILDEN.

nachweis — also der Zwang, einen Meistertitel
zu fuhren, um ein Handwerksunternehmen leiten
zu diirfen — zwar offiziell schon weggefallen,
,doch bei unseren Kunden der 6ffentlichen Hand
wurde und wird dieses Wissen immer noch ge-
schatzt®, freut er sich. Als fachlicher Betriebsleiter
baute der Junior fortan mit Fliesen-, Treppen- und
Mosaiklegerarbeiten ein zweites Standbein inner-
halb des Unternehmens auf. Im April 2010 {iber-
nahm er dieses ganz — und trennte sich gleich-
zeitig von der Hochbausparte. Sein Entschluss war

o]
I .

begriindet: ,Da war mittlerweile ein so grol3er
Preisdruck entstanden, dass diese Arbeiten fiir
uns nicht mehr lohnenswert waren.

99 % der Auftrage liber die 6ffentliche Hand

Im Fliesenlegersektor ging und geht es fir
Oppermann seither stetig bergauf. Halle, Leipzig,
Zeith und Aschersleben — im Umkreis von 60 km
um den Firmenstandort ist die Arbeit des Hand-
werkers Uberall geschatzt. Zu 99 % erhdlt er seine

Auftrage von der offentlichen Hand. Ihm ist dies
nur recht. Er weil die gute Zahlungsmoral dieses
Kundenkreises zu schatzen und die Tatsache, dass
die Projekte in der Regel groRRer sind und somit [an-
ger dauern. Ein bis zwei Monate kalkuliert er im
Schnitt fiir einen Auftrag ein, bei dem meist zwi-
schen 1000 und 2 000 m? Fliesen zu verlegen sind.
Bei Privatkunden hingegen sei ein Fliesenleger
hochstens zwei Wochen beschaftigt, ,der Bera-

tungs- und Bemusterungsaufwand fiir mich hinge-
gen bleibt gleich. Insofern ziehe ich einen Auftrag

der offentlichen Hand vor, da mir dabei mehr Zeit
fiir meine Kunden bleibt®, gesteht der geschafts-
flihrende Gesellschafter.

Fliesenlegerarbeiten in Schulen, Kindergarten
und Krankenhdusern sowie sonstigen o6ffentli-
chen Einrichtungen sind das Haupttatigkeitsfeld
von Oppermann. Und weil sein Unternehmen vor
rund zwei Jahren die Universitatsschwimmbhalle
in Leipzig und im Anschluss daran die »»»
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»Wir miissen uns darum kiimmern, dass das Fliesenlegerhandwerk hierzulande

seinen guten Ruf behalt, und das tut es nur, wenn die Fachkrifte gut ausgebildet sind.“

ALF OPPERMANN

Schwimmbhalle Aienburg fachlich und optisch
mustergliltig mit Fliesen ausgestattet hat, ist er
auch als Spezialist fiir Fliesenlegerarbeiten in
Schwimmbadern gefragt. Sein jliingster Auftrag
dieser Art betrifft die Robert-Koch-Schwimmbhalle
in Halle. Hier verlegt er rund 2000 m? Material,
im Schwimmbad selbst wie in den Umkleiden,
Duschen und Treppenanlagen.

,Wichtig ist bei solchen Projekten nicht nur
das richtige Material und die spezielle wasserun-
durchldssige Verfugung, sondern vor allem die
Detailarbeit vor Arbeitsbeginn®, erklart er. ,Die
Art der Abdichtung und die Weise, wie sie ein-
gebaut wird, muss explizit auf das Objekt ab-
gestimmt sein.“ Das sei besonders bei kritischen
Details wie dem Anschnitt zwischen Fliesen und
Beckenumgang wichtig, um Bauschaden auszu-

schlieRen. Um Fehler auszuschlieRen, holt sich

Oppermann bei solchen Detailfragen daher stets
fachkundige Hilfe aus der Industrie.

Altes darf bleiben

Die Leopoldina in Halle, ein ehemaliges Logen-
gebaude der Freimaurer, in das bald die Akademie
der Wissenschaften einziehen wird, erfordert von
dem Meister und seinen Gesellen ganz andere
Qualitaten. Hier geht es nicht um Beckenum-
gange, sondern darum, die vorhanden WC- und
Duschanlagen zu modernisieren und dabei noch
vorhandene historische Fliesen zu integrieren
bzw. durch originalgetreue Nachbauten zu erset-
zen. ,Dafilir nehmen wir die Bestandsfliesen vor-
sichtig einzeln ab, erneuern dann den Untergrund
und setzen die zwischengelagerten Einzelstiicke
wieder ein bzw. erginzen die Fliesenspiegel durch
die Nachbauten, die wir dafiir extra anfertigen
haben lassen.”

In Schulen und Kindergarten ist wiederum die
Farbgestaltung ungeheuer wichtig. Auch die
Reinigungseigenschaften des verlegten Materials
diirfen nicht vernachlassigt werden. Doch so un-
terschiedlich die Herausforderungen der verschie-
denen Projekte sind, ein Punkt sei im Fliesenleger-
handwerk immer identisch, betont Oppermann:
,Die Termine sind sehr eng gestrickt. Wir sind mit
den Malern die Letzten auf der Baustelle. Da ist
der Zeitdruck enorm.”

Wichtig: gute Zusammenarbeit mit Lieferanten

Daher muss die Planung im Vorfeld unbedingt
stimmen. Lieferzeiten miissen eingehalten, kurz-
fristige Engpasse oder Probleme sofort behoben
werden. ,Hier sind wir froh und darauf angewie-
sen, dass wir wie mit Raab Karcher einen guten

=
-

Partner haben, der uns unterstiitzt und etwa bei
der Bemusterung zuarbeitet®, erklart der Fliesen-
leger. ,Ein Beispiel: Wahrend meines Urlaubs gab
es auf einer Baustelle Lieferprobleme bei Dusch-
tassensteinen. Die waren in der gewiinschten
Farbe nicht zu bekommen. Bei diesem Problem
hat der AuBendienst von Raab Karcher perfekt
reagiert, mit den Bauherren Kontakt aufgenom-
men und auf eine andere Farbe umgeschwenkt.
So waren alle zufrieden.” Zufriedene Kunden
wiederum sind die Grundlage fiir Oppermanns
Erfolg. Aufgrund seiner hohen Ausfiihrungsqua-
litat ist er auch jenseits der 6ffentlichen Aus-
schreibungsverfahren ein gefragter Auftragneh-
mer: Gut bediente Auftraggeber bedanken sich
nicht selten, indem sie ihn bei Folgeprojekten im
Zuge der freihdndigen Vergabe um ein Angebot

b

bitten. Und sein soziales Engagement verhilft dem
Geschaftsfiihrer zu noch mehr 6ffentlicher Auf-
merksambkeit. Er kauft beim Arbeitsring anerkann-
ter Blindenwerkstatten Besen, Kehrschaufeln und
anderes Verbrauchsmaterial ein, war Sponsoring-
partner bei einer Kinderbroschiire zum Thema
»Sicheres Radfahren®, das die Polizei herausge-
geben hat, und unterstiitzt auch den halleschen
Inlinescaterclub.

In diesem Jahr wird er nun ein weiteres Projekt
angehen und wirtschaftlich und sozial neue
Wege beschreiten. Zum ersten Mal wird sein
Unternehmen einen Lehrling ausbilden. ,Durch
den Wegfall des Meistertitels als Voraussetzung
fiir die Leitung eines Handwerksunternehmens
haben sich sehr viele Gesellen selbststindig
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gemacht. Das hat den Preisdruck verscharft, so
dass viele alteingesessene Meisterbetriebe das
Waghnis nicht mehr eingehen wollen, den eigenen
Betrieb durch die Ausbildung eines Lehrlings zu
belasten.” Dadurch aber sei der Arbeitsmarkt leer
gefegt und die Qualitdt gesunken. Dagegen will
Oppermann jetzt selbst angehen. ,Wir miissen
uns darum kiimmern, dass das Fliesenlegerhand-
werk hierzulande seinen guten Ruf behalt®, ist er
Uberzeugt, ,und das tut es nur, wenn die Fach-
krafte gut ausgebildet sind.”

Denn Fliesenleger, davon ist Oppermann seit
dem ersten Tag seiner Lehre liberzeugt, ist ein
wunderschoner Beruf. Man sehe tagtaglich, was
man gemacht habe, und die Herausforderungen
beziiglich unterschiedlicher Formate, Formen,

Farben, Aufteilungen und Werkstoffe seien stets
unterschiedlich. Fiir ihn ist daher klar: ,Ich kann
mir keine spannendere Aufgabe vorstellen als das,
worauf mein Unternehmen und ich uns spezia-
lisiert haben: das Verlegen von Fliesen, Platten,
Mosaiken, Beton- und Kunstwerksteinen.” «

Nahere Informationen erhalten Sie unter:

www.oppermannbau.de
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DraufRen zu arbeiten hat Anja Klein Freude gemacht, egal ob es sich dabei um Bagger fahren, Schachte ausheben, Kanile

verlegen oder Pflaster ausbringen handelte.

»MODERNE BAUSTELLE“ — TEIL 8: FRAUEN IM BAUHANDWERK

FRAU AM BAU

DER ANTEIL VON FRAUEN IM BAUHANDWERK IST NICHT GROSS, DOCH ER STEIGT
KONTINUIERLICH. AUCH GLEICHBERECHTIGUNG AM BAU IST NOCH NICHT UBERALL
ERREICHT. ABER DIE REALITAT SIEHT VIEL BESSER AUS ALS ERWARTET.

»Frauam Bau“: So hief3 ein Gleichstellungspro-
jekt fiir die Bauplanungsbranche, das fiinf Jahre
lang Bauplanungsbetriebe auszeichnete, die sich
fir gleichgestellte Arbeitsbedingungen einsetz-
ten. Ziel des 2001 zu Ende gegangenen Projektes
war es, den Frauenanteil in der Bauplanungsbran-
che zu erhéhen und die Arbeitsbedingungen fiir
Frauen und Manner zu verbessern.

Zehn Jahre sind seither vergangen. Heute sind
fast 27 % der neuen Auszubildenden im Handwerk
weiblich. Und laut Handwerkskammer entfallen
etwa 37 % der Meisterpriifungen auf Frauen. Auch
jeder vierte Griinder im Handwerk ist weiblich
und nicht zuletzt werden 75% aller Handwerks-
unternehmen von einem Ehepaar geleitet. Die Che-
fin gehort somit zum betrieblichen Alltag dazu.

Anerkennung nach Anfangsschwierigkeiten

Anja Klein war eine von ihnen, bevor sie von Raab
Karcher abgeworben wurde. Dabei hatte die
47-Jahrige zundachst eine ganz andere Laufbahn
eingeschlagen. Sie war Justizangestellte, als sie
ihren spateren Mann kennenlernte, der damals
zusammen mit seinem Cousin eine Baustoffhand-
lung leitete. Mit der Liebe kam der Berufswechsel.

Bei ihren Kunden gilt Malermeisterin Daniela Breidert als liberaus genau. Manche kennt sie schon seit 20 Jahren.

15 Jahre lang verkaufte die Unternehmerin Bau-
stoffe — und legte irgendwann auch selbst auf
dem Bau Hand an: Bagger fahren, Kanale verlegen
und Schachte oder Baugruben fiir Hauser aushe-
ben, all dies gehorte sechs Jahre lang zum Alltag
von Anja Klein.

»Der Anfang war schwierig®, gesteht sie heute.
,Ich wurde belachelt, als eine, die es eben einmal
probieren will. Doch als ich dann sozusagen
,meinen Mann gestanden habe’, war ich bald
anerkannt.“ Die mannlichen Kollegen hatten ihr
gegeniiber sogar mehr Hilfsbereitschaft gezeigt
als bei den eigenen Geschlechtsgenossen, ist sie
Uiberzeugt. ,Zudem ist der Umgangston auf der
Baustelle einfach weniger rau, wenn eine Frau
dabei ist.“ Klein hat es genossen, draufRen zu

arbeiten. Sie meint: ,Diese Art Anerkennung —
bei Kollegen und bei Kunden — hitte ich in einem
reinen Frauenberuf nicht erlebt.” In der Manner-
welt jedoch fand sie sich gut zurecht, auch wenn
sie sich ihre Fahigkeiten durchweg selbst erar-
beiten musste, da der Betrieb zu klein war, um
Fortbildungen finanzieren zu kénnen. Heute
steht die Fachfrau auf der anderen Seite der
Burotiir, nachdem irgendwann Raab Karcher
angeklopft und ein Angebot gemacht hatte, das
zu gut war, um es abzulehnen. Seither betreut
sie in der Tiefbau- und GalaBau-Abteilung des
Unternehmens GroRBkunden. Doch auch diese
Arbeit mache ihr Freude, lachelt Anja Klein,
»denn das Baugewerbe zieht sich als roter Faden
durch meine Karriere hindurch.“ >
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Fiir Patricia Bombala ist Fliesenlegerin der Traumberuf. Die Baustellen wickelt sie in der Regel allein ab.

Ziel: gehobene Position

Immer mehr Frauen erobern diesen Bereich. Die
Damen schatzen die selbststandige Arbeitsweise,
die auf dem Bau erforderlich ist, die abwechs-
lungsreichen Tatigkeiten und das vielfach ge-
forderte hohe MaR an Kreativitat. So ist es kein
Wunder, dass viele derjenigen, die den Weg ins
Baugewerbe einmal eingeschlagen haben, spater
in gehobenen Positionen tatig sind.

Das Ziel von Daniela Breidert hieR Maler-
meisterin. Vor 15 Jahren legte die heute 43-Jahri-
ge die Priifung ab. Ihr Traumberuf war eigentlich
Schreinerin gewesen, doch als Frau eine Lehr-
stelle in diesem Bereich zu finden, erwies sich in
der damaligen Zeit als unmoglich. Zwei Betriebe
hatten sie sogar genommen, erinnert sie sich,
aber es gab keine getrennte Sanitarraume, und
damit durfte sie nicht eingestellt werden. Ob
sie etwas besser kann als Manner? Breidert lacht.
Sie arbeite sehr sauber und detailliert, etwas,
was man gemeinhin Frauen zuschreibe. ,Zudem

kann ich sehr gut tapezieren, sogar Musterta-
peten. Die meisten Manner tapezieren nicht so
gerne.” In der Regel bedient die Malermeisterin
Privatkunden. Manche von ihnen kennt sie seit
Uber 20 Jahren. Anfanglich seien die sehr skep-
tisch gewesen. Spriiche wie ,,Sind Sie allein oder
kommt da noch jemand?“ habe sie haufig ge-
hort. Doch spatestens nach einem Tag habe sie
noch jeden Kunden fiir sich begeistern kénnen,
lachelt sie. Qualitat liberzeugt, auch die Kollegen.

»,und in einem Punkt finde ich es ganz beson-
ders gut, dass ich den Meisterbrief in der Tasche
habe.” Als Breiderts erster Arbeitgeber ins Renten-
alter kam, hatte sie diese Fortbildung durchgesetzt
und war spéter froh, oberhalb der Gesellenebene
den Arbeitsplatz wechseln zu kénnen. So murrt
keiner, wenn sie darum bittet, einen Zementsack in
den fiinften Stock zu tragen. ,,Denn kérperlich habe
ich einem Mann gegeniiber einfach Defizite®,
gibt sie zu. ,Hatte ich nur einen Gesellenbrief,
gabe es bei diesem Punkt moglicherweise schon

Kommentare.“ Als Meisterin jedoch ist sie voll-
kommen akzeptiert und gibt ihr Wissen gerne an
Auszubildende weiter — ibrigens auch an Frauen.
»Es kommt auf das Interesse und die Leistung an®,
sagt sie, ,nicht auf das Geschlecht.“

Hiirde Mutterschaft

Diesen Satz kann Patricia Bombala nur bestatigen.
Sie ist Fliesenlegerin von Beruf. ,Ich liebe diese
Arbeit” erklart sie, ,das ist mein Traumberuf, den
ich ganz bestimmt nicht nur wegen des Geldes
mache.”“ Bombala ist selbststandig. Sie arbeitet
allein, vorwiegend auf Privatbaustellen. Auftrige
erhalt sie tiber Mund-zu-Mund-Propaganda oder
durch einen Installateur, der gerne mit ihr zusam-
menarbeitet. Zuvor war Bombala 19 Jahre lang an-
gestellt. Sie schatzte ihren Arbeitsplatz und wurde
geschatzt. Ob sie genauso viel verdient hat wie
ihre mannlichen Kollegen, weil} sie allerdings
nicht. Vielleicht ja, vielleicht nein. Das stand da-
mals nicht zur Debatte. Auch die Meisterpriifung
nicht. Weil ihr damaliger Chef diesen Schritt nicht
unterstitzte, konnte sie sich die Ausbildung nicht
leisten. SpaR machte der Job trotzdem, als An-
gestellte, mit dem geregelten Einkommen als
Rickhalt.

Erst als sie vor rund vier Jahren Mutter wurde
und nach der Elternzeit wieder an den Arbeits-
platz zuriickkehren wollte — allerdings mit weniger
Stunden —, gab es ein Problem. Ihr Arbeitgeber
konnte sich nicht vorstellen, eine Teilzeitfliesen-
legerin zu beschaftigen. Man trennte sich. Die
Selbststandigkeit begann. Mittlerweile arbeitet
die 35-Jahrige praktisch genauso viel wie vorher.
Zwar fangt sie erst gegen 9 Uhr an, um ihre Tochter
vorher noch in den Kindergarten zu bringen, doch
dafiir wird es abends oft 19 oder 20 Uhr, bevor sie
heimkommt. Manchmal ruft auch samstags die
Baustelle. Ohne ihre Mutter wiirde Bombala diesen
Spagat nicht schaffen. Die Oma betreut den Nach-
wuchs, wenn die Fliesenlegerin auf den Bau muss.
Wenn die GroBmutter allerdings keine Zeit hat,
muss Bombala umdisponieren. Einfach ist das
nicht, doch irgendwie schafft sie esimmer. Schliel3-
lichist die Frau selbststandige Fliesenlegerin —und
steht als solche ihren Mann. «

Mehr Informationen zum Thema ,Frau am
Bau“ erhalten Sie z. B. unter:

B www.frau-und-handwerk.de

B www.handwerk-bw.de

B www.ufh-berlin.de

B www.unternehmerfrauen-bayern.de

Optimal
geschiitzt

mit den GUTJAHR
Komplett-
Systemen fur
Balkone,
Terrassen und
Aufdentreppen

Tel. 062 57/93 06-0 - Fax 93 06-31 - www.gutjahr.com

GUTJAHR ist ein fiihrendes Unternehmen fiir sichere Entwdsserung, Entliiftung und
Entkopplung von Beldgen auf Balkonen, Terrassen, Fassaden und Aufientreppen. Seit
der Griindung im Jahre 1989 entwickeln wir praxisgerechte, patentierte Losungen, die
auch bei problematischen Untergriinden einfaches Verlegen und dauerhaft schaden-

freie Beldge garantieren.

Die Leistungsfdhigkeit unserer Produkte lassen wir immer wieder durch unabhdngige,
zertifizierte Institute und Materialpriifanstalten iberpriifen und kontrollieren.
Ergebnisse dieser Studien flieBen in unsere tdgliche Entwicklungsarbeit ein und fihren zu
innovativen und bestbewerteten Komplettlosungen bei Fldchendrainagen,

Drainrosten, Randprofilen und Abdichtungssystemen.

Die Kombination perfekt aufeinander abgestimmter Systemkomponenten bietet fiir alle
- Planer, Verarbeiter, Handel und Auftraggeber - die Gewdahr, teure Reklamationen von
vornherein zu vermeiden. So stellen wir sicher, dass wir lhnen immer die beste und fiir

Sie und lhre Kunden sicherste Losung anbieten.

Sicher besser.

GUTJAHR ¢
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AUTOMATISCHE VELUX DACHIFENSTER UND ROLLLADEN

auch bei Abwesenheit fiir geregeltes StoRliiften sorgen.

Experten empfehlen, drei bis fiinf Mal pro Tag
fiir bis zu zehn Minuten kraftig durchzuliiften. Die
Luftfeuchtigkeit muss nach auRen geleitet werden,
um Schimmelbildung zu verhindern. Jedoch wer
berufstatig oder viel beschaftigt ist, kann den Luft-
austausch selbst kaum leisten.

Hier helfen automatische VELUX Dachfenster:
Per Funksteuerung konnen die Bewohner die Liif-
tungszeiten ganz nach Bedarf festlegen. Ein ver-
deckter Fenstermotor 6ffnet und schlief3t die Fens-
ter vollautomatisch. So wird die verbrauchte und
feuchte Luft in regelmaRiger StoRliftung gegen
frische Luft ausgetauscht.

Da man so nur verhdltnismaRig kurz liften
muss, ist der positive Nebeneffekt beim automati-
schen Liiften ein geringer Energieverlust. Dariiber
hinaus schlieBt ein Regensensor die Fenster,
sobald er die ersten Tropfen registriert.

Optimales Raumklima mit automatischen Fenstern, die :

NATURLICHE'SRRAUMKLIMA UNTER DEM DACH

GEREGELTES LUFTEN IM WINTER FUR EIN GESUNDES RAUMKLIMA UND NACHT-
LICHES LUFTEN IM SOMMER FUR ANGENEHME KUHLE, AUCH WENN DIE FENSTER
AN UNZUGANGLICHEN STELLEN EINGEBAUT SIND: DURCH EINSTELLBARE LUFTUNGS-

ZEITEN IST DIES KINDERLEICHT MOGLICH.

Leichter Einbau auch beim Nachriisten

Fiir den nachtraglichen Einbau bieten sich beson-
ders VELUX Solarfenster an, da sie liber eine Solar-
zelle mit Energie versorgt werden. Sie miissen
nicht an das Stromnetz angeschlossen werden, so
dass aufwendige Elektroarbeiten entfallen. Mit
dem Solar-Nachriist-Set lassen sich auch bereits
vorhandene, manuelle VELUX Dachfenster auto-
matisieren.

VELUX Rollldden — der Rundum-Schutz unter
dem Dach

VELUX Rollldden erginzen die Fenster um einen
starken Rundum-Schutz. Geschlossene Rollladen
sorgen im Sommer dafiir, dass sich der Wohnraum
nicht zu stark aufheizt, im Winter verbessern sie
die Dammung des Fensters und halten so die War-
me im Raum. Dariliber hinaus bieten Rollladen
einen zuverldssigen Sicht- und erhéhten Larm-
schutz und erschweren Einbrechern das Hand-

werk. VELUX Rollldden integrieren sich besonders
harmonisch in das Dach und sind jederzeit nach-
riistbar. Die automatischen und manuellen Roll-
laden sind passgenau von innen zu montieren und
selbstverstandlich auch fiir dltere VELUX Dach-
fenster erhiltlich. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.velux.de

DEKORFLIESE BOUDOIR VON VILLEROY & BOCH FLIESEN

MEHR ALS EINE FLIESE

BOUDOIR STEHT FUR STILBILDENDE
RAUMGESTALTUNG. NACHHALTIGES
DESIGN UND UNGEWOHNLICHE LICHT-
EFFEKTE TRAGEN SPEZIELL BEI DER IN
SCHWARZ GEHALTENEN VARIANTE DER
FLIESENSERIE ZU EINEM EXTRAVAGAN-
TEN AMBIENTE BEI.

©Villeroy & Boch, V&B Fliesen GmbH

Schon der Name driickt den hohen Anspruch
von Villeroy & Boch Fliesen an die neu entwickelte
Serie aus. Das Besondere an der Fliese ist das fili-
grane Design der Oberflache. Die effektvolle opti-
sche Wirkung kommt vor allem bei der schwarzen,
hochglanzenden Variante durch feine Reliefs und
Strukturen zum Tragen. Die Boudoir-Fliese in
Schwarz — ein Farbton, der Magie und Eleganz
ausstrahlt — entfaltet unter dem Einfluss von Ta-
geslicht oder kiinstlicher Beleuchtung zudem eine
aulRerst lebendig wirkende Optik. Ihr Erschei-
nungsbild scheint sich bei wechselnden Lichtver-
héltnissen permanent zu verandern. Verstarkt
werden die facettenreichen, lebendigen Licht- und
Schattenspiele durch kreisrunde und mit einem
Craquelé-Effekt ausgestattete Spiegeleinsatze in
einzelnen Fliesen. Das spektakulare Design mach-
te liber die Branche hinaus schon auf sich auf-
merksam und wurde mit dem renommierten Preis
»red dot design award”“ ausgezeichnet.
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Vielfalt und Individualitat fiir private und 6ffent-
liche Rdume

Die Dekorfliesen haben die MaRe 60 x 30 cm. Sie
konnen sowohl horizontal als auch vertikal verlegt
und fir die zu dekorierende Wand je nach Ge-
schmack des Auftraggebers groRflachig miteinan-
der kombiniert oder akzentuiert eingesetzt wer-
den. Leicht strukturierte weie und hellgraue
Fliesen aus der Serie sowie silberfarbene Bordiiren
erzeugen zusatzlich reizvolle optische Kontraste.
Boudoir eignet sich tiberall dort, wo das AuRRerge-
wohnliche bei der Raumgestaltung gefordert wird
— also fiir reprasentative Wanddekoration bei-
spielsweise in Hotels, Restaurants und Boutiquen
ebenso wie fiir Bader oder Wohnraume. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.villeroy-boch.com

©Villeroy & Boch, V&B Fliesen GmbH
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ENTKOPPELN UND ABDICHTEN

MULTITALENT IM UNTERGRUND

MIT PCI PECILASTIC U HAT PClI AUGSBURG EINE ENTKOPPLUNGS- UND ABDICHTUNGS-
BAHN MIT VIELEN EIGENSCHAFTEN ENTWICKELT, DIE FUR EINE FUNKTIONSFAHIGE VER-
LEGUNG KERAMISCHER BELAGE AUCH IN KRITISCHEN BEREICHEN NOTWENDIG SIND.

Auch im Congress Centrum Heidenheim mit seinen aus-
gedehnten Natursteinbodenflichen kommen Produkte
von PCl zum Einsatz.

PCI PECILASTIC U AUF EINEN
BLICK

B Fiir Nassbereiche mit nicht driickendem
Wasser (Feuchtigkeitsbeanspruchungs-
klasse AO, A, BO und C)

M Fiir Neubau und Renovierung

B Schnelle Arbeitsfolge

B Reduzierung des Trittschalls; verbessert
das Raumklangempfinden

W Als Abdichtungs- bzw. Entkopplungsbahn
einsetzbar auf alten Keramikbeldgen, Holz-
dielenbdéden, Holzspanplatten, Zement-
estrichen, Anhydritestrichen (Restfeuchte
<2%)

PClI Pecilastic U ist eine ca. 3,5 mm dicke, aufge-
stelzte Entkopplungs- und Abdichtungsbahn mit
Vertiefungen bzw. Noppen, die mit einem druck-
stabilen Fiillstoff verfiillt sind. Dieser mit einem
flexiblen Bindemittel untereinander verklebte
Fullstoff bewirkt, dass die Bahn fiir die direkte Ver-
legung von Keramik bzw. Naturwerkstein einge-
setzt werden kann und bei der Verarbeitung auf
der Baustelle keine Verfiillungen oder Abspachte-
lungen erforderlich sind. Durch die Aufstelzung ist
auBerdem gewabhrleistet, dass ,feuchte Unter-
griinde“ auch nach Aufbringen eines Keramikbe-
lages noch austrocknen kdnnen, denn der Unter-
grund kann sein Uberschusswasser in die
Luftkandle abgeben. Durch die flexible Bindung
des Fiillstoffes in den Vertiefungen bzw. Noppen
behalt PCl Pecilastic U ihre entkoppelnde Wirkung

dauerhaft. Spannungen zwischen Untergrund,

Verklebung und keramischem Oberbelag werden
ebenso abgebaut wie Langendanderungen durch
Temperaturunterschiede. Durch die Fillung und
den definierten Systemaufbau besitzt die Bahn
zudem raum- und trittschallddmpfende Eigen-
schaften.

Abdichtung inklusive

Daneben hat PCl Pecilastic U auch eine abdichten-
de Funktion: Uber den gefiillten Noppen ist eine
Abdichtungsfolie integriert. Die Bahn kann nicht
nur in maRig belasteten Rdumen, sondern in Ver-
bindung mit PCI Nanoflott light und PCl Rapidflott
auch in Bereichen von Gewerbe- und Industrie-
bauten mit hoher Wasserbelastung eingesetzt
werden. Die Abdichtungsfolie stellt zudem sicher,
dass durch die Fugen in den Fliesenbelag eindrin-
gendes Wasser sich nicht in Vertiefungen ansam-
meln kann, sondern entsprechend der Gefallean-
ordnung im Boden gefiihrt wird. Die Gefahr von
Ausbliihungen bzw. Frostschaden im Verlegemor-
tel wird so deutlich reduziert. Durch die beidseitig
vorhandene Vlieskaschierung der PCl Pecilastic U-
Bahn ist es moglich, mit jedem kunststoffvergiite-
ten Verlegemortel von PCl Augsburg alle Arten an
Keramik bzw. Naturwerkstein schnell und ratio-
nell zu verlegen. Zunachst wird die Bahn auf dem
grundierten Untergrund verklebt; danach erfolgt
das Aufkleben des Belages ohne weitere Aus-
gleichs- oder Spachtelarbeiten. Bei Verwendung
von Schnellklebern, wie z.B. PCl Rapidflott light,
konnen die Vorbereitungs- und Fliesenarbeiten
bei kleineren Flachen, z.B. Balkonen oder Gaste-
WCs, innerhalb eines Tages ausgefiihrt werden. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.pci-augsburg.de

Schliiter®-Systems
Innovationen fiir grenzenloses Duschvergniigen

-
-

\/ Schiliiter®-KERDI-LINE

Linienentwasserung & Rost- / Rahmenkombinationen sowie
rahmenlose Rinnenabdeckung fur alle Belagstarken

Schliiter®-KERDI-SHOWER

Gefalle und Ausgleichsboards

Schliiter®>-SHOWERPROFILE

Wand-Anschluss- und Gefalleprofil

Schliiter®~-BEKOTEC-THERM

Der Keramik-Klimaboden

Energlesparen
mit Keramik

... made by Schlitter-Systems

www.Reramik-kLimaboden.de

\/ Geringe Konstruktionshéhe

\/ Fugenloser Estrich

\/ Schnell reagierende FuBbodenheizung
\/ GleichmaBige Warmeverteilung

\/ Niedrige Vorlauftemperatur

\/ Geringe Heizkosten
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Schliiter

INNOVATIONEN MIT PROFIL

Schliiter-Systems KG - SchmolestraBe 7 - D-58640 Iserlohn - Telefon: +49 2371 971-0 - Fax: +49 2371 971-111 - www.schlueter-systems.com 4 \
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ZIELGRUPPENANALYSE 50PLUS FUR DAS FLIESENLEGERHANDWERK

QUALITAT UND GUTER SER-
VICE BESONDERS GEFRAGT

WELCHE KRITERIEN SIND BEI DER AUSWAHL EINES FLIESENLEGERS AUSSCHLAG-
GEBEND? EINE IM RAHMEN DES PROJEKTES ,HANDWERK MIT ZUKUNFT — MARKT-
POTENZIALE UND FACHKRAFTE SICHERN“ DURCHGEFUHRTE ANALYSE DER KUNDEN-
GRUPPE 50PLUS IN FREIBURG GIBT AUFSCHLUSS.

Der demografische Wandel in unserer Gesell-
schaft trifft durch veranderte Kundenmarkte und
den Fachkraftemangel das Handwerk besonders
hart. Doch die zunehmende Alterung der Bevolke-
rung bietet Handwerksbetrieben auch Chancen.
Sie zu nutzen, stellte die Grundidee hinter dem
Projekt ,Handwerk mit Zukunft® dar. Zentrales
Ziel des vom RKW Kompetenzzentrum Eschborn
(RKW Rationalisierungs- und Innovationszentrum
der Deutschen Wirtschaft e.V.) und der Hand-
werkskammer Freiburg gemeinsam mit 19 Frei-
burger Handwerksbetrieben durchgefiihrten
Projektes war die Suche nach Wegen, die Markt-
potenziale der Betriebe zu steigern sowie Fach-
krafte zu gewinnen und zu halten. Wahrend des
von September 2008 bis August 2010 laufenden
Projektes wurden aus der Unternehmenspraxis
heraus Losungen erarbeitet und anschlieBend in
den Betrieben umgesetzt.

Zielgruppenanalyse als Teil des Projektes

Ein Hauptaugenmerk galt der Kundengruppe
50plus. Gerade Senioren stellen ein groRRes
Auftragspotenzial fiir Handwerksbetriebe. Um
diese Kundengruppe durch bediirfnisorientiertes

Marketing noch gezielter ansprechen zu kénnen,
entstand auf Seiten der am Projekt beteiligten
Handwerksbetriebe der Wunsch nach einer ent-
sprechenden Zielgruppenanalyse.

Im Rahmen einer Befragung von ca. 2100 Frei-
burger Einwohnern wurden dabei neben einer
Gesamtanalyse mit Fokus Handwerk fiir 16 Hand-
werksbranchen Sonderauswertungen durchge-
flihrt — so auch fiir das Fliesenlegerhandwerk. Fiir
diese einzelnen Analysen mussten die acht Leit-
fragen zu den Bediirfnissen und Wiinschen der
Kundengruppe 50plus an das Handwerk allgemein
durch auf die jeweilige Branche zugeschnittene
Fragestellungen erganzt werden.

Im Folgenden werden die fiir Fliesenlegerbe-
triebe maRgeblichen Umfrageergebnisse erldutert.

Aus welchen Griinden entscheiden sich die Be-
fragten fiir oder gegen eine Inanspruchnahme des
Fliesenlegerhandwerks?

Rund 30% aller Befragten geben an, schon einmal
einen Fliesenleger beauftragt zu haben. Hochste
Prioritdt haben dabei die gewahrleistete gute

Qualitdt und ein kundenorientierter Service.
Personliche Beziehungen und die ortliche Nahe
spielen bei der Entscheidung, einen Fliesenleger-
betrieb zu beauftragen, im Gegensatz zu der
anschlieRenden Suche noch eine untergeordnete
Rolle. Als Grund gegen die Inanspruchnahme wird
vorrangig mangelnder Bedarf genannt. Andere
Griinde, wie beispielsweise zu hohe Kosten (1,3 %)
und zu schlechte Qualitat (1,6 %), werden relativ
selten angegeben. Dies zeigt auch, dass das Flie-
senlegerhandwerk zumindest bei den Senioren in
Freiburg ein positives Image besitzt. Die in den
Diagrammen aufgefiihrten Prozentzahlen bezie-
hen sich auf alle Befragten (Mehrfachnennungen
moglich).

Wie sieht das Kundenprofil von Fliesenleger-
betrieben aus?

Die Altersgruppenverteilung der Personen, die
schon einmal Fliesenleger beauftragt haben, ent-
spricht weitestgehend der der Gesamtbefragung.
Auffallig ist allerdings, dass die Altersgruppe der
66- bis 75-Jahrigen als Kunden vergleichsweise
Uberdurchschnittlich vertreten ist. Hier wirkt sich
sicherlich auch die zunehmende Bedeutung » » »

DES FLIESENLEGERHANDWERKS

gute Qualitat - 16,6 %
guter Service - 129%

gute, funktionale I 31%
Produktgestaltung i

guter Preis . 9,4%

Betrieb in meiner Ndhe I 41%

personliche Benehungzt.]m l 50%
Betrieb

ansprechende Werbung | 0,6%

selbst/von Bekannten
cht oo B 38%

sonstiger Grund I 2,8%

GRUNDE FUR DIE INANSPRUCHNAHME
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GRUNDE GEGEN DIE INANSPRUCHNAHME
DES FLIESENLEGERHANDWERKS

sonstiger Grund I 31%

zu teuer | 1,3%
schlechte Produktgestaltung ‘ 03%
schlechter Service | 0,6%

schlechte Qualitt | 16%

selbst/von Bekannten
durchfiihrbar

Bedarf nicht angefallen _ 44,3%

I 44%
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¥

W ‘
Auch die Generation 50plus nutzt bei der Suche nach
einem geeigneten Fliesenlegerbetrieb zunehmend die
Maoglichkeiten des Internets.
WICHTIGSTE SERVICEMERKMALE VORGEHEN BEI DER SUCHE NACH BETRIEBEN
sauberes Hix‘;’:issﬁgtg: _ 447% persénliche Empfehlung 94,7%
individuelle Beratung _ 72,3% Betrieb in der Nachbarschaft 80,9%
rreundiicnieit [N s~ retefonbuch [N 670%
Zeit i 19,1%
duBeres Erscheinungsbild - 12,8% crungsanzeige -
Internet . 9,6%

schnelle Bearbeitung von
Anfragen

schnelle Reaktion bei
Erstkontakt

51,5%

33,0%

telefonische Erreichbarkeit 58,5%
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Werbung auf Firmenwagen l 6,4%
Werbeprospekte I 43%
Flyer I 43%

Radiowerbung 0,0%
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Auf einen sauber hinterlassenen Arbeitsplatz legt
bei Fliesenlegerarbeiten fast die Halfte der Befragten
besonderen Wert.

des altersgerechten Umbaus von Badezimmern
und Kiichen, der meist erst nach dem Ausscheiden
aus dem Berufsleben in Angriff genommen wird,
positiv fiir das Fliesenlegerhandwerk aus. Personen
mit héherem Einkommen nehmen Fliesenlegerbe-
triebe sehr viel hdufiger in Anspruch als Menschen
mit mittlerem oder niedrigem Einkommen. Das ist
nicht verwunderlich, denn 84,3 % der Fliesenleger-
kunden besitzen Wohneigentum. Mieter sind an
Investitionen in fremdes Wohneigentum natiirlich
deutlich weniger interessiert.

Auf welchen Service und welches Verhalten legen
Fliesenlegerkunden besonderen Wert?

Bei der Frage nach wichtigen Servicemerkmalen
werden individuelle Beratung und Plinktlichkeit
besonders haufig von den Befragten genannt.
Auch das saubere Hinterlassen des Arbeitsplatzes
spielt flir immerhin 44,7 % der Kunden eine wich-
tige Rolle. Freundlichkeit wird mehr Bedeutung
eingeraumt als die schnelle Reaktion bei Erstkon-
takt. Von untergeordneter Bedeutung ist fiir die
meisten Kunden das duRere Erscheinungsbild des
Fliesenlegers.

Wie findet der Kunde seinen Fliesenlegerbetrieb?
Bei der Suche nach einem Fliesenlegerbetrieb ver-
trauen die Senioren vor allem auf personliche

Empfehlungen (94,7 %) und Bekanntheit (80,9 %).
Dieses Ergebnis zeigt, wie wichtig der gute Ruf
eines Fliesenlegerbetriebs und gesellschaftliche
Kontakte des Unternehmers — z.B. iiber Vereine —
fiir die Gewinnung von Auftragen sind. Ansonsten
wird vorrangig ein Fliesenlegerbetrieb aus dem
Telefonbuch herausgesucht. Die Prasentation im
Internet hat zudem selbst bei den Senioren mittler-
weile in der Bedeutung (9,6 %) bei der Betriebs-
suche die klassischen Aktionen Werbeprospekte
und Flyer (4,3 %) tberholt. Dies ist ein Fingerzeig
fur Betriebe, die bisher das Internet bei der Auf-
tragsakquisition noch wenig genutzt haben.

Vermarktung leicht gemacht: MarketingPLUS
Modernes Marketing und eine durchdachte
Nutzung des Internets spielen also auch im
Handwerk eine immer gréRere Rolle, um die
notige Bekanntheit zu erlangen. Haufig konnen
Handwerker sich aus Budget- und Zeitgriinden
mit diesen Themen aber nicht intensiv ausein-
andersetzen. Mit MarketingPLUS bietet SGBDD
einen seit vielen Jahren praxiserprobten, effizien-
ten und professionellen ,Werkzeugkasten zur
Vermarktung von kleinen und mittleren Hand-
werksbetrieben — inklusive Online-Auftritt mit
individueller Homepage, Online-Produktkatalog
und vielem mehr. <

WESENTLICHE UMFRAGE-
ERKENNTNISSE

B Fliesenleger werden uberwiegend von
Senioren mit Wohneigentum in Anspruch
genommen (rund 85 %)

B Kostenfrage spielt bei Inanspruchnahme
eines Fliesenlegers untergeordnete Rolle

B Guter Ruf und Bekanntheit zentrale
Auswahlkriterien

B Jeder 10. Senior sucht bereits im Internet

W Altersgruppe 50plus: Freundlichkeit,
Plinktlichkeit und individuelle Beratung
besonders geschatzt

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.handwerk-mit-zukunft.de
Ihr Link zu MarketingPLUS:

www.raabkarcher.de/service

Quelle: Sonderauswertung fiir das Fliesenlegerhandwerk im Rahmen des Projektes ,Handwerk mit Zukunft — Zielgruppenanalyse der Kundengruppe 50plus in Freiburg®;
Autor: Artjom Bellavin; Herausgeber: RKW Kompetenzzentrum Eschborn in Zusammenarbeit mit der Handwerkskammer Freiburg

DAS NEUE FLACHENLICHT KNAUF DAYLIGHT: DANK MODERNER LED-LICHTTECHNIK
LIEFERT DIE FLACHENBUNDIGE EINBAULEUCHTE WOHLTUENDES, BLENDFREIES LICHT
MIT TAGESLICHTQUALITAT NAHEZU OHNE SCHATTENBILDUNG.

Damit eignet sich Knauf Daylight ideal fiir Bild-
schirmarbeitsplatze sowie fiir samtliche 6ffent-
lichen Rdume, Schulen, Verkaufsflachen, Produkti-
onsstatten und gastronomische Einrichtungen
wie Hotels und Gaststatten.

Die einbaufertige Leuchte mit einem fast un-
sichtbaren Rahmen aus eloxiertem Aluminium
wird fldchenbiindig in Unterdecken, Metallstan-
derwinden oder Vorsatzschalen eingebaut. Uber
ein einziges Steuergerat konnen nahezu beliebig
viele Knauf Daylights miteinander vernetzt wer-
den. Zusatzliche Revisions6ffnungen sind dabei
nicht erforderlich, was die Zahl der Deckenunter-
brechungen reduziert. Das Ergebnis sind glatte,
durchlaufende Oberflachen. Das flache Element
bendtigt eine minimale Einbautiefe von 50 mm.
Es ist in Abmessungen von 300 x 300 mm sowie
600 x 600 mm erhaltlich.

Der im Vergleich zur Leuchtleistung geringe
Energiebedarf von Knauf Daylight sorgt bei
extrem langer Lebensdauer fiir geringe Betriebs-
kosten. LEDs verbrauchen nur den Bruchteil der

Energie von Gliihbirnen bei gleicher Lichtmenge
und erzeugen dabei weniger Warme. Sie sind
unempfindlich gegentiber Erschiitterungen, errei-
chen eine wesentlich hohere Lebensdauer und
enthalten im Gegensatz zu Energiesparlampen
keine Schadstoffe. Wahlweise steht Warm- oder
Kaltlicht zur Verfligung.

Planungshilfe im Internet

Wer sein Wissen iiber Knauf Daylight vertiefen will,
findet unter www.knauf-daylight.de detaillierte
Informationen zu Produkteigenschaften und
Anwendungsbereichen, Steuerung und Vernetzung
der einzelnen Module sowie zur Montage. In einem
Lichtlexikon sind die acht wichtigsten Begriffe rund
ums Thema Licht zusammengefasst. Der Nutzer
erfahrt mehr liber Grundlagen zur LED-Technolo-
gie, zu Farbtemperatur und Farbspektrum, Licht-
starke und Lichtstrom. Mit dem DIALux Lichtpla-
nungsprogramm lassen sich Lichtszenarien am
Computer simulieren. Das dazu erforderliche
Planungstool zur Lichtberechnung steht unter dem
Meniipunkt , Lichtplanung” bereit. «
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KNAUF DAYLIGHT

B Einbaufertige, flichenbiindige LED-Einbau-
leuchte bestehend aus: Einbaurahmen,
Leuchtkorper mit weiBem Polycarbonat-
Diffusor, Netzgerat als Multi-LED-Driver,
Fernbedienung, Infrarotkabel

Bl Tageslichtqualitat mit den Farbwieder-

gaben: Warmweil§ (3700 Kelvin) oder Kalt-

weiB (6500 Kelvin)

Energieeffizient und schadstofffrei

Blendfreies Arbeiten bei hoher Lichtleistung

Hohe Lebensdauer dank LED-Technologie

GréBen: 300 x 300 mm bzw. 600 x

600 mm

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.knauf-daylight.de
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DGUV-VORSCHRIFT 2: NEUE ARBEITSSCHUTZREGELUNGEN

BETRIEBSSPEZIFISCHE GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG
AUSSCHLAGGEBEND

SEIT JAHRESANFANG GILT BEI DER EINHALTUNG DES ARBEITSSCHUTZES FUR BETRIEBE
UND BEHORDEN EINE NEUE DGUV-VORSCHRIFT. DIESE BEINHALTET ANDERUNGEN BEI
DER ARBEITSMEDIZINISCHEN UND SICHERHEITSTECHNISCHEN BETREUUNG DURCH
BERUFSGENOSSENSCHAFTEN BZW. UNFALLKASSEN.

Mit der Vorschrift 2 der DGUV (Deutsche Gesetz-
liche Unfallversicherung), die am 1. Januar 2011 in
Kraft trat, wurde erstmalig von Berufsgenossen-
schaften und Unfallkassen ein gleichlautendes
und aufeinander abgestimmtes Regelwerk ein-
gefiihrt. Im Mittelpunkt der Reform steht das
neue Konzept der einheitlichen Regelbetreuung,
die fiir Betriebe mit mehr als zehn Beschaftigten
verpflichtend ist.

Ihre betriebsarztliche und sicherheitstechnische
Betreuung besteht seit Jahresanfang aus zwei
Komponenten: Neben einer Grundbetreuung, die
wie in der alten Unfallverhiitungsvorschrift BGV A2
feste Betreuungszeiten vorgibt, gehért dazu eine
vom Betrieb selbst zu ermittelnde betriebsspezifi-
sche Betreuung. Sie stellt durch die individuelle

Gefdahrdungsbeurteilung sicher, dass der Betreu-
ungsumfang flexibel den betrieblichen Anforde-
rungen an den Arbeitsschutz angepasst werden
kann.

Alternative Betreuung

Die bei den Berufsgenossenschaften wie der BG
Bau fiir Kleinbetriebe — also Betriebe mit nicht
mehr als zehn Beschaftigten — statt der Regelbe-
treuung mogliche Alternativbetreuung wird ab
Januar 2013 auch bei den Unfallkassen eingefiihrt.
Der Unternehmer eines Kleinbetriebes gewinnt
durch eine gewdhlte Alternativbetreuung deut-
lich mehr Handlungszeitraum beim Arbeitsschutz.
Er bestimmt den individuellen Beratungsbedarf
des Betriebes selbst und zahlt durch den reduzier-
ten Betreuungsaufwand zum Beispiel als Mitglied

der BG Bau auch einen geringeren Beitrag. Der
Unternehmer erhilt hier fiir alle Arbeitsschutz-
fragen einen festen Ansprechpartner beim Kom-
petenzzentrum des Arbeitsmedizinisch-Sicher-
heitstechnischen Dienstes. Er wird bei der
Alternativbetreuung allerdings auch mehr in die
Verantwortung genommen und gleichzeitig
motiviert, sich intensiv mit Fragen der Sicherheit
und Gesundheit seiner Mitarbeiter in seinem
Betrieb auseinanderzusetzen. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.dguv.de und www.bgbau.de
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MultiTalent!

PCI Pecilastic® U

PCI Pecilastic® U -

die universelle Abdichtungs- und Entkopplungsbahn fiir innen und au3en.
Formatunabhangig - unter allen Keramik- und Naturwerksteinbelagen.

Gepriifte Qualitat - fiir Nassbereiche mit nicht driickendem Wasser: A0, A, BO und C.

A brand of

O0-BASF

The Chemical Company
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FUGEN-FARBENVIELFALT VON OTTO

KEIN FARBWUNSCH BLEIBT UNERFULLT

SILICONFUGEN-PRODUKT-
PROGRAMM

B Keramische Fliesen: OTTOSEAL® S100 in
75 Standardfarben

W PVC, Kautschuk, Linoleum: OTTOSEAL® S 51
in 36 Standardfarben

W Parkett (Holz, Laminat, Kork): OTTOSEAL®
Parkett in 12 Holzfarbtonen

B Naturstein: OTTOSEAL® S 70 in 28 Farben
und 10 Strukturfarben

MIT DEN ELASTISCHEN FUGENDICHTSTOFFEN VON OTTO KONNEN BEI ANSCHLUSS-
FUGEN NEBEN DEZENT AUF DEN BODENBELAG ABGESTIMMTEN FARBTONEN AUCH
AUSGEFALLENE FARBWUNSCHE DES KUNDEN PROBLEMLOS UMGESETZT WERDEN.

Nicht nur Material, Format und Verlegemuster
pragen das Erscheinungsbild eines Bodenbelags:
Ganz entscheidend ist die Optik der Fugen. Insbe-
sondere bei keramischen Fliesen kénnen An-
schlussfugen — zum Beispiel bei angrenzenden
Wanden oder installierten Sanitarobjekten —
durch Verwendung eines speziellen Farbtons auch
dazu genutzt werden, gezielt reizvolle Akzente zu
setzen. Das Premium-Sanitar-Silicon OTTOSEAL®
5100 von OTTO dichtet Anschlussfugen in Feucht-
raumen dauerhaft zuverlassig ab. Mit seiner breit
geficherten Farbpalette lassen sich selbst auBer-
gewohnliche Farbwiinsche problemlos umsetzen.
Neben den 75 ab Lager lieferbaren Farbtonen kon-
fektioniert OTTO auf Wunsch Sonderfarben —
auch in kleinen Mengen.

MaRgeschneidert fiir unterschiedliche Belidge

Bei Naturstein- und Parkettbeldgen sollen die
Fugen in Anschlussbereichen das einheitliche
Erscheinungsbild nicht beeintrachtigen. Auch

darauf ist man bei OTTO eingestellt. So sind fiir
Bodenbeldge aus PVC, Kautschuk und Linoleum
(OTTOSEAL® S 51) ebenso wie fiir Parkettbdden
(OTTOSEAL® Parkett) die zur Verfiigung stehen-
den Fugenfarbtone auf die aktuellen Kollektionen
der Belagsmaterialien abgestimmt. Fiir Natur-
steine wie Marmor und Granit ist der Fugendicht-
stoff auch in Strukturfarben erhaltlich, die der
Textur des Natursteins nachempfunden sind
(OTTOSEAL® S 70). Damit ldsst sich zum Beispiel
die dunklere Kérnung im Granit perfekt nachbil-
den. Zur Beratung anspruchsvoller Kunden steht

dem Verarbeiter die Broschiire ,,Farbige Dichtstof-
fe“ kostenlos zur Verfligung: Hier ist das gesamte
Produktprogramm anschaulich dargestellt. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.otto-chemie.de

OTTO bietet fiir jede Fuge und jede Anwendung den richtigen Dichtstoff —in so vielen Farbvarianten, dass keine
Wiinsche offenbleiben.
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BADER IN NUR EINEN\ TAG SANIEREN s

DIE MULTIFUNKTIONALE DICHTBAHN CL 69 ULTRA-DICHT VON HENKEL CERESIT
DICHTET NASSBEREICHE ZUVERLASSIG AB — OHNE LANGE TROCKNUNGSZEIT.

Ob im Bad, auf Balkon und Terrasse oder im
Schwimmbecken: Die Dichtbahn CL 69 Ultra-
Dicht ist schnell und sicher zu verarbeiten.

Bauaufsichtlich fiir alle Abdichtungsklassen zu-
gelassen, dichtet sie perfekt ab und kann auch zur
Entkopplung auf kritischen Untergriinden ein-
gesetzt werden. Bei Bedarf erleichtert die Bahn
die Aufnahme von keramischen Platten und
Natursteinbeldgen. CL 69 Ultra-Dicht ist wasser-
dicht und dampfbremsend, rissiiberbriickend
sowie fiir den Innen- und AuRenbereich geeignet.
Bader lassen sich mit der Dichtbahn und den
zugehorigen Systemprodukten von Ceresit ziigig
und zuverldssig in nur einem Tag sanieren.

Zuschneiden — aufkleben —fertig

Vor der Verlegung von CL 69 Ultra-Dicht sollten
alle Details — wie zum Beispiel Wand- und Boden-
anschlisse, Innen- und AulRenecken, Wandrohr-

durchfiihrungen und Bodenablauf — ordnungs-
gemal mit den Systembestandteilen abgedichtet
werden. Danach kann man mit dem Verlegen be-
ginnen: Die Abdichtbahn wird dazu einfach auf
dem Boden ausgebreitet und mit einem Cutter-
messer auf das gewlinschte MaR zugeschnitten.
Nach Aufbringung des geeigneten Ceresit Fliesen-
verlegemortels auf die vorbereitete Flache ist sie
innerhalb der vorgegebenen klebeoffenen Zeit
aufzukleben. Hierbei muss man eine mindestens
finf Zentimeter breite Uberlappung mit den
zuvor verklebten Dichtbahnen und Formteilen
beachten — die vorgeschriebene Uberlappungs-
breite ist mit einer Markierung auf der Riickseite
der Abdichtbahn gekennzeichnet. Sicher werden
die Uberlappungen mit Ceresit FT101 Kleben Dich-
ten Fillen verklebt. Fiir eine ebene und gleich-
maRige Oberflache reibt man die Bahnen nach
der Verklebung mit einer Hartgummiwalze oder
der flachen Seite einer Kelle ab. Fiir Detailanwen-
dungen, z.B. Ecken und StoRe, bietet das CL 69
System die passenden Elemente.

Der klare Vorteil gegeniiber einer herkémm-
lichen Verbundabdichtung: CL 69 Ultra-Dicht
garantiert die vorgeschriebene und sichere
Schichtstarke, der Verbrauch ist immer konstant

und lange Trocknungszeiten entfallen. Die Ver-
legung von Bodenfliesen kann sofort nach der
Aushdrtung des Diinnbettmortels erfolgen.
Im Wandbereich kann CL 69 Ultra-Dicht sogar
unmittelbar nach dem Verkleben mit Fliesen oder
Platten belegt werden. «

DICHTBAHN CL 69 ULTRA-
DICHT

M Fiir Wand und Boden, innen und auRen

B Wasserdicht und dampfbremsend

M Rissuiberbriickend

B Bauaufsichtlich zugelassen fiir die
Beanspruchungsklassen A1, A2, B, C

B Keine Trocknungszeiten,
schnelle Arbeitsfolge

B Sicherheit im System

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.ceresit-bautechnik.de
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FLIESEN SIND STRAPAZIERFAHIG UND EINE INVESTITION FUR
VIELE JAHRE. MIT EIN PAAR TRICKS UND KNIFFEN SEHEN
BODEN UND WANDE AUS FEINSTEINZEUG AUCH NACH JAHREN
NOCH SO SCHON AUS WIE AM ERSTEN TAG.

Die Grundlage dafiir bildet die Erstreinigung
der frisch verlegten Flachen mit einem speziel-
len Zementschleierentferner. Wer abschlieBend
Boden beziehungsweise Wande nochmals mit
frischem Wasser nachreinigt, erhalt eine saubere
Oberflache, auf der keinerlei Schlieren mehr die
natiirliche Optik des Feinsteinzeugs triiben.

Schutzimpragnierung beugt Flecken vor
Damit ein Fliesenbelag wasser- und 6labwei-
send wird und sich die spatere Pflege verein-

facht, empfiehlt sich bei anpolierten oder
polierten Oberflachen, die nicht bereits entspre-
chend behandelt sind, zudem eine Schutzim-
pragnierung. Sie wird einfach mit einem saube-
ren Tuch gleichmaRig verteilt und nach kurzer
Einwirkzeit wird lberschiissiges Material mit
einem trockenen Tuch wieder abpoliert. Uber-
schiissiges Material, das sich in Form von
Streifen niedergeschlagen hat, sollte noch vor
dem Trocknen entfernt werden. Nach der Impra-
gnierung darf der Boden etwa vier Stunden lang
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A

nicht betreten werden. Zudem muss er 24 Stun-
den vor Feuchtigkeit geschiitzt werden, weil die
Stabilitat der Impragnierung erst nach dieser
Einwirkzeit gesichert ist. Wer diese Empfehlun-
gen beriicksichtigt, darf sich dariiber freuen,
dass Schmutz, Fett, Ol, Wachs oder Farben
weniger leicht in den Fliesenbelag eindringen
konnen. So kénnen keine Flecken mehr ent-
stehen beziehungsweise sind sie leichter zu ent-
fernen. Entsprechend sollte eine derartige
Behandlung fiir polierte Oberflichen auf » »»
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ZUM MITNEHMEN:
PROBEFLASCHCHEN VON FILA

Erst probieren, dann kaufen. Nach diesem
Motto bietet Reinigungsmittelhersteller
FILA jetzt unter anderem Probeflaschchen
mit FILA Cleaner an. Der Universalreiniger
reinigt alle Boden sanft, riickstandsfrei und
schont die Oberflache, egal ob Naturstein,
Feinsteinzeug oder Laminat. Bei hohen Ver-
diinnungen (1:200) ist zudem kein Nachwi-
schen erforderlich. AuRerdem ist FILA Clea-
ner biologisch héchst abbaufahig. Auch von
FILA Deterdek, dem Reiniger und Zement-
schleierentferner, sowie von FILA PS/87 zum
Reinigen, Fleckentfernen und Entwachsen
stehen ProbiergroBen zur Verfiigung. Die
Probeflaschchen sind in jeder SGBDD Nie-
derlassung erhaltlich. Einfach beim nachs-
ten Einkauf danach fragen! «

jeden Fall empfohlen werden, sollte das Mate-
rial nicht bereits vom Hersteller behandelt
worden sein. Ein solcher Belag ist fortan duferst
einfach zu pflegen. Dazu sollte man einen PH-
neutralen und riickstandefreien Reiniger nutzen.
Den Reiniger verdiinnt man im richtigen Ver-
haltnis mit Wasser, wischt danach den Boden mit
einem feuchten Tuch und lasst ihn abtrocknen.
Rickfettende Reiniger wie Schmierseife, Univer-
salreiniger mit Wachsanteilen oder Ahnliches
sollten hingegen nicht verwendet werden. Diese
hinterlassen Riickstande auf der Oberflache, die
das Bild eines Fliesenbelages schon in kurzer Zeit
negativ beeinflussen kénnen und den Boden
eher noch anfalliger fiir Schmutz machen.

Schimmelpilze — wenn nur noch die

Sanierung hilft

Gegen ein Problem hilft eine solche Grundreini-
gung allerdings nicht: Schimmelpilze. Mit ihnen
wird wohl jeder Handwerker im Zuge seiner
Tatigkeit irgendwann einmal konfrontiert.
Schimmelpilze wachsen bevorzugt an feuchten
Stellen und brauchen noch dazu organischen
Nahrboden als Substrat, aber auch Seifenreste
oder Hautpartikel, um sich gut zu vermehren.

Entsprechend wohl fiihlen sie sich in Kiiche
und Bad. Vor allem Silikonfugen sind anfallig fiir
den Befall von Schimmelpilzen. Hat sich eine
Spore erst auf der Fugenoberflache festgesetzt,
vermehrt sie sich zunachst unsichtbar weiter.

Eine Mikrokolonie entsteht. In der zweiten Phase
wird der Schimmelpilz sichtbar, dessen dunkel
gefarbte Sporen sich von nun iiber die Luft weiter
ausbreiten. Irgendwann frisst sich der Pilz durch
die Fuge und zerstort sie. An dieser Stelle kann
spater Wasser eindringen und Schaden an Wan-
den und Boden verursachen.

Um Schimmel keine Chance zu geben, sollten
nass gewordene Fliesen und Fugen nach dem
Duschen oder Baden daher sofort abgetrocknet
werden. Zudem sollte mindestens zehn Minuten
bei offenem Fenster geliiftet werden, damit die
Feuchtigkeit komplett verdunsten kann. Anti-
Schimmel-Sprays beziehungsweise handels-
tbliche Schimmelentferner verhindern im
Anfangsstadium des Befalls ebenfalls, dass
sich der gesundheitsschadliche Pilz festsetzt.
Allerdings werden hierbei nur die oberflachlich
sichtbaren Pilzbestandteile entfernt und un-
wirksam gemacht.

Wichtig zur Vermeidung von Schimmelpilzen: nasse
Fliesen und Fugen moglichst umgehend abtrocknen
und das Bad gut liiften.

Hat der Pilz sich jedoch bereits grof3flachig
angesiedelt, ist eine komplette Schimmelpilz-
sanierung erforderlich. Mit Hilfe von Feuchtig-
keitsmessungen mit Stechelektroden (Leitfa-
higkeitsmessung) oder Hochfrequenzsonde
(Mikrowelle) lasst sich einfach und zerstérungs-
frei feststellen, ob und wo etwa Wande durch-
feuchtet sind. Ergdnzend durchgefiihrte Pilz-
sporenmessungen geben detaillierte Hinweise
auch Uber versteckte Schiaden. Im Anschluss
muss der komplette Belag riickgebaut und alles
feingereinigt werden. Nur dann ist sicherge-
stellt, dass der komplette Befall inklusive aller
Riickstande beseitigt ist. Auf dieser Basis kon-
nen Wande und Boden wieder gefliest werden.
Schimmelpilzsanierungen sollten jedoch nur
von Personal mit entsprechenden Fachkenntnis-
sen durchgefiihrt werden, damit sichergestellt
ist, dass die Sporen nicht nur oberflachlich
beseitigt wurden und wieder nachwachsen und
so ihr Zerstorungswerk weiter fortsetzen. «

FUGENMORTEL
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OPTIMIERT FUR ALLE ANFORDERUNGEN

ARDEX STEHT FUR FUGENMORTELKOMPETENZ FUR ALLE MATERIALIEN UND ANWEN-
DUNGSBEREICHE. JETZT HAT DAS WITTENER UNTERNEHMEN SEINE PRODUKTPALETTE
UNTER ANDEREM UM EINE WELTNEUHEIT ERWEITERT.

Mit der neuen Hybridfuge ARDEX EG 8 stellt
die ARDEX GmbH ihren Ruf als Innovationsfihrer
der Branche unter Beweis. Die bahnbrechende
Entwicklung vereint die positiven Eigenschaften
eines Epoxidharzmortels mit denen eines zemen-
taren Fugenmortels. Die hoch belastbare Hybrid-
fuge ist quasi der baustellengerechte Mittler
zwischen beiden Werkstoffwelten. Eingesetzt
werden kann sie liberall dort, wo Epoxid-Fugmas-
sen zu aufwandig und teuer sind, aber zementarer
Mortel nicht ausreichend belastbar oder zu un-
bestdndig ist, z.B. in chemikalienbeanspruchten
Bereichen. Dariiber hinaus setzt ARDEX EG 8 neue
MaRstabe in Sachen Wirtschaftlichkeit.

Das Produkt eignet sich zum Fugen von kera-
mischen Fliesen, Platten, Klinkern, Spaltplatten
und Mosaiken, wie auch zum Kleben von Mosai-
ken aus Glas und Porzellan —an Wand und Boden.
Dabei ist die neue zweikomponentige Hybridfuge
leicht einzufugen und zu waschen. Méglich sind

Fugenbreiten von 2 bis 12 mm in den Farben WeiR,
Silbergrau, Grau, Anthrazit, Bahamabeige und
Schokobraun.

Schone Fugenbilder

Mit dem flexiblen Fugenmértel ARDEX FG FLEX er-
zielt man dank der ARDEX MICROTEC-Technologie
feine und glatte Fugenoberflachen von hoher Fes-
tigkeit. Das ergibt beste Fugenbilder in Breiten von
1bis 6 mm — und zwar dauerhaft und werterhal-
tend, dank den wasser- und schmutzabweisenden
Materialeigenschaften sowie dem vorbeugenden
Schutz gegen Schimmelpilzbefall. ARDEX FG FLEX
lasst sich durch seine hohe Fiillkraft leicht einfugen
und durch seine lange Waschzeit ausgesprochen
rationell und wirtschaftlich verarbeiten. Hohe
Verformbarkeit und gute Flankenhaftung gewahr-
leisten einen optimalen Spannungsabbau fiir groR3-
te Verarbeitungssicherheit. ARDEX FG FLEX eignet
sich gleichermaRen fiir Wand und Boden im
anspruchsvollen Innen- und AuBenbereich. «

ARDEX EG 8 HYBRIDFUGE

B Vereint die positiven Eigenschaften
von Epoxidharz- und zementaren
Fugenmorteln

B Fugenbreiten von 2 bis 12 mm

B Chemikalienbestandig und hoch
belastbar

B Leicht einzufugen und zu waschen

B Widerstandsfahig gegen Bakterien
und Pilze

ARDEX FG FLEX MICROTEC-
FLEXFUGE

M Firinnen, aullen, Wand und Boden

B Fugenbreiten von 1bis 6 mm

B Feine und glatte Fugenoberflache, leicht
einzufugen mit langer Waschzeit

B Flexibel, wasser- und schmutzabweisend

B Schnell erhartend und belastbar

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.ardex.de
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FLIESEN VON KERATEAM

EIN ZUVERLASSIGER PARTNER

SEIT DER GRUNDUNG IM JAHR 1995 VERFOLGT KERATEAM DAS ZIEL, QUALITATS-
FLIESEN IN DEUTSCHLAND HERZUSTELLEN, DIE SCHON UND GLEICHZEITIG PRAK-
TISCH SIND — UND DURCH EIN GUTES PREIS-LEISTUNGS-VERHALTNIS UBERZEUGEN.

Die Standortwahl des Unternehmens fiel ganz
bewusst auf das sachsische Leisnig. Durch die gro-
Ben Vorkommen an Ton und Kaolin in der Region
und entsprechend kurze Lieferwege kann Kera-
team seine Produkte umweltschonend produzie-
ren. Das Unternehmen beliefert den deutschen
und europdischen Markt mit Fliesen in den Forma-
ten 20 x 25cm, 25 x 33 cm und 30 x 60 cm und hat
sich in den letzten Jahren zu einem erfolgreichen
Marktteilnehmer entwickelt.

Durch die bis Sommer 2011 getatigten Investi-
tionen in Hohe von insgesamt 14 Millionen Euro
hat Kerateam seine Produktionskapazitat auf ins-
gesamt 8,5 Millionen m? pro Jahr erweitert. Damit
wurden gleichzeitig die Voraussetzungen geschaf-

M 25.06.1995

Griindung der Kerateam GmbH & Co. KG

in Leisnig/Sachsen als Tochterunternehmen
der Steuler Fliesen GmbH und der Norddeut-
schen Steingut AG (Grohn)

]
06/95 01/96 01/97 01/98 01/99 01/00 01/01

fen, ein weiteres Format — 30 x 60 cm — in das
Portfolio aufzunehmen. Mit der Investition in ein
neues Logistikzentrum mit einer Gesamtflache
von 12000 m?, einen neuen Schnellbrandofen, ei-
nen zweiten Spriithturm sowie modernste Sortier-
anlagen mit optoelektronischer Qualitatskontrol-
le wurden die Weichen fiir die Zukunft gestellt —
u. a., weil nunmehr die steigende Nachfrage nach
groReren Formaten bedient werden kann.

Qualitat und Vielfalt

Mit dem Format 30 x 60 cm hat Kerateam sein
umfassendes Lieferprogramm erweitert und sich
den Trends des Fliesenmarktes angepasst. Mit as-
thetischen Oberflachen in verschiedensten Stil-
richtungen bietet das Unternehmen seinen Kun-

M 05.1997 M 2000 - 2002 M 2005
Beginn der 1. Erweiterung der Produktion

Produktion um den dritten Schnellbrandofen um das Format 25 x 33 cm
2. Erweiterung der Glasur- und 2.10-jahriges Firmenjubildum
Lagerhalle

3. Erweiterung der Rohstoffhalle

| |
01/02 01/03 01/04 01/05 01/06 01/07

1. Erweiterung der Produktion

Das Werk von Kerateam im sdchsischen Leisnig:
Hier werden taglich 24000 m? Fliesen hergestellt.

den eine groRe Vielfalt an Produkten in exklusiver
Optik und Qualitat. Aufgrund der Orientierung an
modernen und trendgerechten Designs ist es Ke-
rateam gelungen, eine Liicke zwischen Volumen
und Designorientierung zu schlieen. Nach dem
Motto ,Schone Fliesen miissen nicht teuer sein®
entstehen in jedem Format komplette Serien, die
durch ansprechende Dekorationen und Bodenflie-
sen abgerundet werden. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.kerateam.de

M 16.06.2011

1. Einweihung des vierten
Schnellbrandofens fiir das
neue Fliesenformat 30 x 60 cm
2. Einweihung des neuen,
12000 m? groRen Logistikzentrums
3. Erweiterung der Produktions-
kapazitat um 1,5 Mio. m? auf
8,5 Mio. m?

ENNNER: EENNEREEENNEEEEED-

]
01/11 06/11

Fliesen von KERATEAM

Qualitat Made in Germany

A(\ERATEAM

Kerateam Fliesenproduktions und -vertriebs GmbH & Co. KG
KerastrafBe 1 * 04703 Leisnig

Telefon
Telefax
E-Mail
Internet

+49 (0) 34 321 663-0
+49 (0) 34 321 663-50
info@kerateam.de
www.kerateam.de

7\

Institut Bauen
und Umwelt e.V.
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AKTUELLE FLIESENTRENDS AUF DER RAAB KARCHER PREVIEW 2011

WOHNLUXUS MIT KERAMIK

DIE FLIESE BLEIBT NICHT NUR IM TREND, SIE SETZT AUCH TRENDS: NEUE PRODUKTIONS-
VERFAHREN MACHEN KLARES, NATURLICHES DESIGN EBENSO MOGLICH WIE LUXURIOSE

ALTERNATIVEN — EGAL OB SCHLANK ODER IN 3D.

Fachleute unter sich: Die Raab Karcher Preview erfreute sich auch in diesem Jahr groRRer Beliebtheit bei den Vertretern

der Fliesenbranche.

Schlank und von groflem Format: Die neuen
Fliesentrends verwandeln Bader, Kiichen und
Dielen von heute in wahre Wohntrdume. Zu
besichtigen waren diese vom 6. bis 8. Septem-
ber auf der Raab Karcher Fliesen Preview 2011
in Fulda. Noch vor der Branchenmesse Cersaie
informierten sich Profikunden an den drei Ver-
anstaltungstagen tiber Neuheiten und kiinftige
Topseller der Fliesenszene.

Fiindig wurden sie zum Beispiel auf dem
200 m? groBen Stand von KERMOS, der in Form
von groRen, offen gestalteten Wiirfeln den Besu-
chern prasentierte, wie behaglich sich gefliester
Raum anfiihlen kann. KERMOS Flatline, Bardiglio
und Marfil heien die drei neuen Fliesenserien der
SGBDD Eigenmarke, die mit 33 verschiedenen
Fliesenserien das richtige Produkt fiir jeden
Geschmack bietet. Flatline steht dabei fiir edles,
klares und luxuriéses Design; Bardiglio reprasen-
tiert Naturlichkeit; Marfil erschafft weiRe und

beige Raumwelten mit wohlig-warmem Klima
und einer Oberflache, die an Naturstein erinnert.

Feuriges Spanien, witziges Italien

Das feurige Temperament des Siidens verspriihen
die Produkte des spanischen Fliesenherstellers
PORCELANOSA, der anlasslich der diesjahrigen
Preview die Zusammenarbeit mit SGBDD bekannt
gab. Die vielseitigen Kreationen des innovativen
Herstellers sind in den schonsten Hausern der
ganzen Welt zu finden, nun auch bei SGBDD. Die
Saint-Gobain exklusive ,,CER Collection” zeigt die
Qualitat und Innovation der spanischen Premium-
marke PORCELANOSA.

Gamma Due, ein Partner aus Sassuolo bei
Modena, steht fur einen weiteren Trend: die un-
ermiidliche Liebe der kleinen und groBen Hello
Kitty-Fans zu einer siiBen Katze, deren Abbild eine
komplette Fliesenlinie der Italiener ziert. Damit
auch die deutschen Katzenliebhaber in den

Genuss dieses Sortiments kommen, wird SGBDD
dies kiinftig exklusiv in Deutschland fiir die Italie-
ner vertreiben.

Ebenfalls vorgestellt wurde mit Modern Living
die erste Exklusivserie mit Jasba. Sie reprasentiert
den zeitlosen, eleganten Stil der Grof3stadt mit
ihren intensiven und vielfaltigen Farben, Ténen
und Formaten, die jedem Bad, jeder Kiiche und
jedem Wohnraum groBziigige Anmut verleihen.

Fachvortriage: hoherwertig verkaufen

So viel Qualitat will ansprechend prasentiert und
verkauft werden. In den Fachvortragen ,Billig
FLIESEN kann doch jeder” und ,Gut gefunden.
Gut beraten. Gut bewertet. Neue Chancen fiir
den Handwerker 2.0?“ erhielten Profigaste auf
der Preview daher parallel zum Ausstellungs-
programm hilfreiche und praktische Tipps in
diesen Bereichen und lernten gleichzeitig das Ver-
triebsinstrument MarketingPLUS kennen. Dariiber

hinaus referierte Werner Altmayer, Geschaftsfiih-
rer der Europdischen Union der Fliesenfachver-
bande (EUF), zum Thema ,,Gesundes Wohnen mit
Keramik — Verkaufsargumente fiir mehr Fliesen-
absatz“ und fligte damit dem theoretischen Teil
der Messe ein weiteres Highlight hinzu.

Neue Produktionsverfahren fiir noch mehr Vielfalt
Zahlreiche auf der Messe gefiihrte Fachgesprache
beschaftigten sich mit neuen Produktionsverfah-
ren und damit der Moglichkeit, kiinftig noch viel-
faltigere und spannendere Fliesenkreationen zu
schaffen. Méglich wird dies unter anderem durch
die neuen Digitaldruckmoglichkeiten, die anstelle
der bislang gebrauchlichen Siebdruckvarianten
sukzessive bei der Fliesenherstellung Einzug hal-
ten. Diese Verfahren machen es nicht nur moglich,
historische Fliesen naturgetreu nachzubilden, mit
ihrer Hilfe entstehen auch Fotofliesen aus Kera-
mik, die jede fiir sich in ein einzigartiges Kunst-
werk verwandeln.

Position 51

Die SGBDD Eigenmarke KERMOS beeindruckte in Fulda auf rund 200 m? mit einem innovativen Messestand und stellte
gleich drei neue Fliesenserien vor.

Eine andere Produktionstechnik, bei der die
Fliesen an jeweils zwei Kanten hinterschnitten
werden, resultiert wiederum in Fliesen, die wie
Natursteinschindeln anmuten. Sie kénnen tber-
lappend sowohl horizontal als auch diagonal ver-
legt werden und erzielen damit unterschiedliche
Raumwirkungen. Bei wieder anderen Produkten

erzeugen innovative Laserverfahren filigrane
Reliefs mit 2D- und 3D-Wirkung. In Kombination
mit modernster Presstechnik entstehen so Mosa-
ike und Bordiiren, deren geometrische Strukturen
ebenso prazise geformt sind wie die von geschlif-
fenen Edelsteinen. «

Wie heiBt das auf der Preview 2011 prasentierte
Sortiment der PORCELANOSA Gruppe? Wer die-
se Frage richtig beantworten konnte, namlich
mit ,CER Collection®, durfte an dem Gewinn-
spiel des Herstellers auf der Raab Karcher Veran-
staltung teilnehmen. Als Preise winkten zwei
Eintrittskarten zum Formel 1 Grand Prix 2012 in
Valencia inklusive Hotel, Catering und VIP-Box!

PREVIEW-GEWINNSPIEL MIT PORCELANOSA

Die Sieger heiBen:

B Juri Fliesen GmbH aus Hohenhirten
M Tanja Hietkamp aus Dortmund

M Susan Lailach aus Schleiz

W Gert Speier aus Lollar

B Steffen Kahlich aus Birkenhugel

Herzlichen Gliickwunsch! «
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NACHLESE: RAAB KARCHER INNOVATIVE 2011

IMMER EINEN BESUCH WERT

WIEDER EINMAL EIN VOLLER ERFOLG: DIE VON RAAB KARCHER ORGANISIERTE FACH-
VERANSTALTUNG INNOVATIVE LOCKTE AM 28. OKTOBER ZAHLREICHE BAUPROFIS

INNOVATIVE

2 0 11

NACH HAMBURG.

Die Innovative hat sich mittlerweile als eine bei
Baufachleuten beliebte eintdgige Veranstaltung
mit Messecharakter etabliert. Bei der diesjahri-
gen, siebten Austragung nutzten rund 90 Aus-
steller die Moglichkeit, dem Fachpublikum ihre
Produktneuheiten zu prasentieren. Ein Schwer-
punkt war auch in diesem Jahr die Antwort auf
die Frage, wie und womit Firmen beim Bauen im
Bestand den wachsenden Anforderungen an
Qualitat und Nachhaltigkeit wirtschaftlich ge-
recht werden konnen.

Das Thema ist flir das Bauhandwerk von zen-
traler Bedeutung, weil der Renovierungsbereich
einen GroRteil des Umsatzes ausmacht. Die Fach-

besucher konnten sich iiber die neuesten Sa-
nierungs- und Modernisierungsmoglichkeiten
informieren und hilfreiche Tipps bzw. Anregun-
gen fiir ihre tagliche Arbeit gewinnen. Selbst-
verstandlich waren auch die SGBDD ebenso wie
die Muttergesellschaft Saint-Gobain mit mehre-
ren Messestanden vertreten. Ein Hauptaugen-
merk lag dabei auf der Vorstellung von Neuheiten
der Eigenmarken NOVIPro, SOLARKAUF und
KERMOS. Mit den optimal auf die Bediirfnisse
des Handwerkers zugeschnittenen Sortimenten
in den Bereichen Sanierung, Photovoltaik und
Fliesen bewies die SGBDD einmal mehr ihre
Vorreiterrolle und Kompetenz als Deutschlands
fiihrender Baufachhandler.
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Namhafte Referenten

Wie in jedem Jahr sorgten auch diesmal namhaf-
te Referenten fiir reges Interesse bei den Besu-
chern. Der ehemalige Bundesumweltminister
Prof. Dr. Klaus Topfer beschrieb als international
anerkannter Energieexperte in seinem Vortrag
den Status quo im Energiebereich und schlug
zukunftsorientierte Energiegewinnungs- und
Einsparldsungen vor.

Umweltfreundliches und nachhaltiges Bauen
benétigen fiir die Umsetzung die Motivation und
das aktive Handeln aller Baubeteiligten. Dass
Teamwork eine wesentliche Voraussetzung fiir die
Erreichung eines Ziels darstellt, ist Silvia Neid als
Trainerin der deutschen Frauen-FuRballnational-
mannschaft bestens bekannt. Unter dem Motto
»Am Ball bleiben — nachhaltige Energie aus der
Sonne“ setzte sich die Reprasentantin der SGBDD
Marke SOLARKAUF in ihrem Referat leidenschaft-
lich fuir die nachhaltigste Methode der Energie-
gewinnung ein und forderte dafiir das gemein-
same Engagement der Baufachleute. In der
anschlieBenden Diskussionsrunde beantwortete
Silvia Neid zudem offene Fragen aus dem Publi-
kum — nicht nur zur Photovoltaik ...
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Trockenbaumeister 2011 stehen fest

Heil her ging es wieder beim Wettbewerb um den
Titel des diesjahrigen Trockenbaumeisters, der
schon traditionell zum Rahmenprogramm der
Innovative gehort. Die 28 Teilnehmer hatten sich
fiir die Endausscheidung in mehreren regionalen
Vorausscheidungen qualifiziert. Die Zweier-Teams
zeigten auch im Finale vor dem fachkundigen
Publikum und einer kompetenten Jury ihr hohes
handwerkliches Konnen im Trockenbau. Das muss-
te diesmal bei der Erstellung eines Himmelbettes
unter Beweis gestellt werden. Wie immer legte die
Jury grolRen Wert auf Detail- und MaRgenauigkeit
der Montagearbeiten. Nach zweistiindigem Wett-
kampf standen die Sieger fest: Den ersten Platz be-
legte das Team der TAB GmbH, Magdeburg. Uber
denzweiten Platz freute sich das Team Kozlo & Seho
von Trockenbau-Kozlo und Trockenbau-Seho, beide
ansassig in Hannover. Den dritten Platz belegte das
von der Raab Karcher Niederlassung in Schwedt
betreute Team Koppen & Berger von Képpen &
Schade GbR und Ebbecke & Berger GbR.

Abschluss im FuRballstadion
Nachdem im letzten Jahr die Abendveranstaltung
der Fachtagung unter den Folgen einer Springflut
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zu leiden hatte, ging Raab Karcher dieses Mal auf

Nummer sicher und lieR in der Imtech Arena den
Abend ausklingen. Die Spielstatte des Hamburger
Sportvereins bot mit ihrem anspruchsvoll ein-
gerichteten Business-Bereich inkl. Logen ein maR-
geschneidertes Ambiente fiir den stimmungsvol-
len Abschluss der Innovative.

Der gewdhlte Veranstaltungsort schloss zu-
dem durch die moderne energetische Gebaude-
nutzung an das Thema der Fachvortrage an. Durch
in der Arena getatigte, Energie einsparende
OptimierungsmaBnahmen wurden die Energie-
kosten seit Beginn der aktuellen Bundesligasaison
gegeniiber dem Vorjahr um rund 30% reduziert.
Ein Musterbeispiel, wie durch Ausnutzung von
speziellem Know-how wirkungsvoll Ressourcen

und Umwelt geschont werden kénnen. «
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PORCELANOSA NEUER SGBDD PARTNER MIT EXKLUSIVSORTIMENT ,,CER COLLECTION*

FLIESEN FUR HOCHSTE ANSPRUCHE

Auf der diesjahrigen Raab Karcher Fliesen

Preview im September trat der spanische Fliesen-
produzent PORCELANOSA erstmals mit der vor-
gestellten exklusiven CER Collection als neuer
Lieferant von SGBDD in Erscheinung. ,Die Koope-
ration ist eine logische Konsequenz aus der jewei-
ligen Marktposition der beiden Partner®, erklart
Sophie de Figueiredo von der Saint-Gobain Buil-
ding Distribution (SGBD) Direktion Marketing und
Einkauf in Paris. Sie ist zustandig fiir das Projekt
PORCELANOSA. ,SGBD nimmt im weltweiten
Fliesenfachhandel eine Spitzenposition ein und ist
in Landern wie Deutschland, Frankreich und den
Niederlanden die Nummer eins.

PORCELANOSA ist wiederum weltweit einer der
renommiertesten Hersteller speziell im hochwer-
tigen Fliesenbereich. Durch die Partnerschaft wird
das Image von SGBD als flihrender Fliesenfach-
handler in Europa untermauert, wahrend PORCE-
LANOSA in Deutschland von dem dichten SGBDD
Niederlassungsnetz und dem gewahrleisteten
guten Kundenservice profitiert.“ Die Zusammen-
arbeit hat sich schon in der Vergangenheit in Lan-
dern wie Argentinien, GroRbritannien oder den
Niederlanden, in denen PORCELANOSA nicht mit
eigenen Ausstellungen vertreten ist, bewahrt.

Trendsetter im hochwertigen Fliesenbereich

PORCELANOSA hat sich seit ihrer Griindung im
Jahr1973 in Villarreal kontinuierlich zu einer Un-
ternehmensgruppe von acht Firmen mit rund

WER FUR SEINEN KUNDEN DIE PASSENDE FLIESE SUCHT, WIRD IM SGBDD FLIESENFACH-
HANDEL SCHNELL FUNDIG. DANK DER NEUEN PARTNERSCHAFT MIT PORCELANOSA
GEHORT NUN AUCH EIN SORGFALTIG ZUSAMMENGESTELLTES EXKLUSIV-FLIESENSOR-
TIMENT DES INTERNATIONAL BEKANNTEN TRENDSETTERS ZUM ANGEBOT.

5000 Mitarbeitern entwickelt. Zum Produkt-
sortiment gehoéren mittlerweile unter anderem
Kiichen- und Badezimmereinrichtungsgegen-
stande im zeitgemalRen Design. Kerngeschaft ist
jedoch weiterhin die Herstellung von keramischen
Beldgen. Der groBte spanische Hersteller von de-
signorientierten Fliesen, Natursteinen und Glas-
mosaiken ist in tiber 100 Landern vertreten und
prasentiert seine hochwertigen Produkte in liber
450 eigenen Ausstellungsraumen.

Die Vielfalt der von PORCELANOSA produzier-
ten Beldge sowohl fiir den Innen- wie fiir den
AulRenbereich ist beeindruckend. Hier bleibt prak-
tisch kein Gestaltungswunsch eines Kunden uner-
fillt. Einige Zahlen verdeutlichen den enormen
Umfang der Produktpalette: Durch unterschied-
liche Formate, Oberflachenstrukturen und Farb-
tone ergeben sich allein bei den Wandbeldgen
aktuell tiber 1300 Fliesenvarianten. Auch bei den
Bodenbelagen ist die mogliche Auswahl mit mehr
als 850 verschiedenen Fliesen immens.

Oberste Unternehmensziele sind fiir PORCE-
LANOSA permanente Innovationen beim Flie-
sendesign, eine garantiert hohe Qualitat der
Produkte und ein optimierter Kundenservice.
Das Streben nach Perfektion fiihrt besonders
beim Design von hochwertigen keramischen
Belagen immer wieder zu spektakularen Neu-
entwicklungen. PORCELANOSA gilt deshalb in
der Branche als Trendsetter.

Auslese als Exklusivangebot

Die exklusiv bis Jahresende in zunachst 30 aus-
gewadhlten Niederlassungen eingefiihrte CER
Collection stellt eine von SGBDD mit dem neuen
Partner sorgfiltig ausgearbeitete Auslese aus
dem gesamten PORCELANOSA Produktprogramm
dar. ,Wir glauben, dass wir mit den zurzeit sechs
ausgewahlten Fliesenserien im Wandbereich und
den fiinf Fliesenserien fiir den Boden den
Geschmack unserer Kunden treffen und sie bei
ihren Entscheidungen hilfreich inspirieren®, so
Figueiredo. Die Fliesenkollektion soll von Jahr zu
Jahr weiter ausgebaut und mit neu entwickelten
PORCELANOSA Produkten sinnvoll erganzt wer-
den. Sie bietet Fliesenlegerbetrieben, die bisher
im Standardwohnungsbau tatig sind, zusatzliche
Umsatzchancen. So kann sich durch das beson-
ders hochwertige Sortiment das bei der SGBDD
einkaufende Fliesenlegerhandwerk neue Kunden-
gruppen im anspruchsvollen Wohn- und Objekt-
bau erschlieBen. «

M CER Collection bundesweit in 30 SGBDD
Niederlassungen erhaltlich

M 6 Fliesenserien fiir Wande (Ice White,
Safari, Paris, Marmara, Nacaré, Geometric)

M 5 Fliesenserien fiir Béden (Transit, Safari,
Marmara, Ice White, Woods)

B Insgesamt 54 Fliesenvarianten

B Von Jahr zu Jahr erweitertes Fliesensorti-
ment mit exklusiven Neuheiten

B Kundengerechte Prasentation auch fir
den Endkunden

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

www.porcelanosa.de

P CER Collectio
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B RAAB KARCHERM

MIT KONSEQUENZ TREIBT SGBDD IHRE STRATEGIE VORAN, DEN EINZELNEN MARKEN
IM UNTERNEHMEN EIN NOCH SCHARFERES PROFIL ZU GEBEN. DAS GILT AUCH FUR
DEN FLIESENBEREICH, DER KUNFTIG KERAMUNDO HEISSEN WIRD.

Neben den Generalisten innerhalb der SGBDD
Organisation, zu denen auch Raab Karcher zahlt,
leisten die in mehreren Segmenten vorhandenen
Spezialisten einen auBerordentlich wichtigen
Beitrag zum Geschaftserfolg des Konzerns. Einer
dieser spezialisierten Bereiche ist die Fliese. Um
sich auf dem Fliesenmarkt optimal zu positionie-
ren, bedarf es liberzeugender Strategien und einer
starken Marke.

Aus diesem Grunde wird aus der bekannten
»,Raab Karcher Fliesenwelt” zukiinftig , KERA-
MUNDO — Welt der Fliesen®. Mit der neuen Ver-
triebsmarke werden die Raab Karcher Fliesenstand-
orte ihr Profil am Markt weiter scharfen.

Uberfiihrung in zwei Schritten

Die Etablierung von KERAMUNDO wird sich in
zwei Etappen vollziehen: Um den Wechsel so-
wohl intern als auch extern nachvollziehbar zu
machen, wird es eine Ubergangsphase geben:
Ab Ende 2011 bzw. Anfang 2012 wird aus ,Raab
Karcher Fliesenwelt” zunachst ,Raab Karcher —
Welt der Fliesen®. Der endgiiltige Markenwechsel

zu ,KERAMUNDO — Welt der Fliesen“ inklusive
eines neuen optischen Erscheinungsbildes wird
bis Mitte 2013 abgeschlossen sein.

,Fur unsere Profikunden andert dies aber
nichts®, so Peter Erfeling, Leiter Geschaftsfeld
Fliesenwelt, Sanitar, Parkett und Laminat bei
SGBDD, ,, denn auch KERAMUNDO ist und bleibt
eine Marke der SGBDD und steht daher fiir eine
hohe Produkt- und Servicequalitat.” «

H ..istindividuell, engagiert und personlich

KERAMUNDO — WELT DER FLIESEN ...

B ... begeistert als frische, leistungsstarke und sympathische Marke
M ... Uberzeugt durch Professionalitdt, Kompetenz und Kundenorientierung

KERMOS FLIESENSERIE NEPAL
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AUSGEZEICHNETES DESIGN FUR ZU HAUSE

GANZ NEU UND SCHON AUSGEZEICHNET: DIE FLIESENSERIE KERMOS NEPAL ERHIELT
DEN BEGEHRTEN IF PRODUCT DESIGN AWARD 2011.

Schon seit 1953 steht es fiir gepriifte Design-
Qualitat: das iF Label, das jahrlich von einer Jury
aus internationalen Experten verliehen wird. In
diesem Jahr gehort auch die Fliesenserie Nepal
von KERMOS zu den Preistragern.

Die Grundfliese der Serie Nepal im Format
45 x 90 cm wird durch ein netzgeklebtes Mosaik
(45 x 22,5 cm) ergénzt, das zusammen mit den

Bordiiren (45 x 9 cm) besondere Akzente setzt.
Die Feinsteinzeugserie ist unglasiert und durch-
farbt. Die Farben Grau, Braun und Beige sind in
den Oberflachenausfiihrungen Natur und anpo-
liert erhaltlich.

Ausgestattet mit der Rutschhemmung R9 und
in Natur sogar R10 eignet sich Nepal sowohl fiir
den Privatbereich als auch fiir den Einsatz in
offentlichen und gewerblichen Gebduden. Durch
ihre Frostbestandigkeit kann die Serie Nepal
auch im AulRenbereich verlegt werden. Jede ein-
zelne Fliese ist durch speziell geschliffene, exakt

s g

rechtwinklige Kanten absolut maRgenau, wo-
durch eine Verlegung mit besonders schmalen
Fugen moglich ist. Die neue Fliesenserie wird ex-
klusiv bundesweit in iber 110 SGBDD Standorten
vertrieben. «

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.kermos.de

product
design
award

2011 [ |




ARDEX FG FLEX
MICROTEC-Flexfuge

¢ Fiir innen, auBen, Wand und
Boden

e Fiir Fugenbreiten von 1 bis
6 mm
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¢ Feine und glatte Fugenober-
flache, leicht einzufugen mit
langer Waschzeit

¢ Flexibel, wasser- und schmutz-
abweisend

ARDEX EG 8
Hybridfuge

¢ Vereint die positiven Eigen-
schaften von Epoxidharz-
Fugenmorteln und zementaren
Fugenmorteln

o Fiir Fugenbreiten von 2 bis
2 mm

e Fugen von keramischen Fliesen,
Platten, Klinkern, Spaltplatten
und Mosaik

¢ Chemikalienbestandig und
hoch belastbar

e Leicht einzufugen und zu
waschen

ARDEX liefert ausschlieBlich
tiber den FachgroBhandel.

ARDEX GmbH
Friedrich-Ebert-Strae 45
58453 Witten
DEUTSCHLAND

Tel.: +49 (0) 23 02/664-0
Fax: +49 (0) 23 02/664-240
kundendienst@ardex.de
www.ardex.de

AUS GUTEM GRUND

¢ Schnell erhartend und belastbar

|
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EXKLUSIVE ZUSAMMENARBEIT MIT GAMMA DUE

|
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KATZENLIEBHABER AUFGEPASST: HELLO KITTY IST DA!

Wer kennt sie nicht, die kleine weiRe Katze mit
der roten Schleife am linken Ohr: Seit ,,Hello Kitty“
1974 von einer Designerin der japanischen Firma

SEIT DER PREVIEW 2011 OFFIZIELL:
SGBDD UBERNIMMT FUR DEN ITALIE-
NISCHEN FLIESENHERSTELLER GAMMA
DUE EXKLUSIV DEN VERTRIEB DES
HELLO KITTY-FLIESENSORTIMENTS

IN DEUTSCHLAND.

Sanrio entworfen wurde, erfreut sie sich nicht nur
bei kleinen Madchen, der urspriinglichen Ziel-
gruppe, stetiger und groRer Beliebtheit. Vielmehr
ist sie gerade in den letzten Jahren zu einer Kult-
marke der sogenannten ,Kidults“ geworden, also
von Erwachsenen, die bewusst kindliche Vorlieben
und die schonen und unbeschwerten Elemente
der Erinnerungen an ihre Kindheit beibehalten.
Auch zahlreiche Promis —allen voran das Glamour
Girl Paris Hilton —zeigen sich haufig in Hello Kitty-
T-Shirts oder mit entsprechenden Accessoires.

Nunmebhr ziert die sliBe Katze eine komplette
Fliesenserie von Gamma Due, einem italieni-
schen Dekorstudio und Partner von SGBDD. Die-
ses auBergewohnliche Sortiment wird SGBDD

kiinftig exklusiv in Deutschland fiir die Italiener
vertreiben. Die Kollektion, die auf der diesjahri-
gen Raab Karcher Fliesen Preview in Fulda erst-
mals vorgestellt wurde, enthalt Fliesen fiir Bad,
Kiiche und 6ffentliche Raume mit verschiedenen

Dekoren von romantisch bis glamouros.

Chancen fiir Handel und Verarbeiter

.Wir freuen uns, dass wir mit ,Hello Kitty‘ eine
lkone der Popkultur 2012 exklusiv in unseren
Fliesenwelten ausstellen und damit das Ange-
bot vor allem fiir eine junge Kundschaft weiter
ausbauen kénnen® so Peter Erfeling, Geschafts-
leiter Fliesen, Sanitar, Parkett-Laminat. Seit diesem
Herbst ist die Kollektion in den Fliesenwelten der
SGBDD erhaltlich.

SGBDD ist Uberzeugt, die Hello Kitty-Begeiste-
rung und -Markenbekanntheit dazu nutzen zu
kénnen, sich auch bei Endverbrauchern, die
Deutschlands fiihrenden Fliesenfachhandel bisher
nicht kannten, zu positionieren. Mit intelligenten
MarketingmaRnahmen rund um die Produkte mit
der kleinen Katze soll ein noch breiteres Publikum
zu einem Besuch in den Fliesenausstellungen mit
ihrem reichen Angebot animiert werden. Diese
Chance entsteht nicht nur fiir SGBDD, sondern
auch fiir deren Handelskunden. «
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EXKLUSIV BEI SGBDD: FLIESEN VON JASBA UND RAGNO

SCHON UND PERFEKT BIS

IN DIE LETZTE ECKE

MIT DER GEMEINSAM MIT SGBDD ENTWICKELTEN FLIESENSERIE MODERN LIVING
VON JASBA UND DEN HOCHWERTIGEN FLIESENDESIGNS VON RAGNO WIRD JEDER
RAUM ZUM WOHNERLEBNIS. SIE SIND EXKLUSIV IM SGBDD FLIESENFACHHANDEL

Jasba ist eine deutsche Traditionsmarke, die
fiir hohe Materialqualitdt und anspruchsvoll
gestaltetes Fliesendesign steht. Die seit vielen
Jahren bestehende, enge Partnerschaft von
Jasba und SGBDD miindete vor kurzem in der
gemeinsamen Entwicklung der neuen, exklusiv
in SGBDD Niederlassungen eingefiihrten Fliesen-
serie Modern Living. ,,Das Fliesendesign trifft
sowohl in asthetischer wie auch funktionaler
Hinsicht optimal den Zeitgeschmack. Sie wird
deshalb bei den zu beratenden Bauherren auf gro-
Be Akzeptanz stofRen, erkldrt Gabriele Schmitz.
Die Ausstellungsleiterin der Raab Karcher Nieder-
lassung Fliesenwelt in Frechen war maf3geblich an
der Gestaltung der Serie beteiligt, die sich u.a.
durch breite Formen- und Einsatzvielfalt von der
Mosaikfliese bis hin zur groRformatigen Wand-
und Bodenfliese auszeichnet. Alle Produkte der

ERHALTLICH.

In Deutschland exklusiv bei SGBDD erhaltlich: die hochwertigen Wand- und Bodenfliesen von Ragno.

Serie konnen dartiber hinaus optisch harmo-
nisch miteinander kombiniert werden.

Antibakterielle Oberflachenveredelung
MaRgeschneiderte Zubehorformteile wie Riem-
chen, Kantenriemchen und Bordiiren gewahrleis-
ten eine perfekte Verlegung bis ins Detail. Wie
auch andere Jasba Fliesenserien zeichnet sich
Modern Living durch eine spezielle Veredelung der
Oberflache aus. Durch das ,Hydrotect-Verfahren®
ist die Fliesenserie besonders reinigungsfreund-
lich, wirkt antibakteriell und baut stérende Ge-
riiche sowie Schadstoffe ab.

Modern Living wird bis Anfang Dezember an
30 SGBDD Standorten durch eine Anwendung
mit herausziehbaren Mustertafeln praxisnah ver-
anschaulicht. Eine produktbegleitende Broschiire

mit einer Vielzahl dargestellter Verlegemuster
zeigt dem Fliesenleger zudem inspirierende
Gestaltungsmoglichkeiten auf.

SGBDD kooperiert mit Ragno

Bereits seit 2010 wird der italienische Fliesen-
hersteller Ragno exklusiv an den SGBDD Stand-
orten vertrieben. Der zur weltweit operierenden
Marazzi Unternehmensgruppe, einem langjahri-
gen strategischen SGBDD Partner, gehdrende
Produzent ist eine Kooperation mit der SGBDD
eingegangen, die sich fiir beide Partner aus-
zahlt. ,,Durch die exklusive Einflihrung beim fiih-
renden deutschen Fliesenfachhdndler kénnen
wir Ragno sowohl beim Verleger wie auch beim
Endkunden als hochwertiges Fliesenprodukt fiir
sehr individuelle Gestaltungslésungen etablie-
ren, so der fiir Deutschland und Osterreich zu-

Die Hydrotect-Oberflichenveredelung macht die
Fliesenserie Modern Living von Jasba u.a. besonders
reinigungsfreundlich.

standige Ragno Sales Manager Marcello Speranza.
Ein besonderes Anliegen von Ragno ist neben dem
anspruchsvollen Fliesendesign die Verkniipfung
von hoher Materialqualitat mit einem verant-
wortungsvollen Umgang mit der Natur. Die
Marazzi Gruppe investierte auch deshalb in den
Jahren 2009/2010 an den Ragno Standorten rund
90 Mio. Euro in moderne, umweltschonende
Produktionstechnologien.

Spezielle Ragno Prasentation

Die separat eingerichtete Ragno Prasentations-
flache in den SGBDD Niederlassungen veranschau-
licht die optischen und funktionalen Pluspunkte

Sanierungssystem
des Jahres

Extrem flach, 100% wasserdicht
und das Original nur in wedi blau

der flexibel als Wand- und Bodenfliesen sowohlim

Innen- als auch im Aullenbereich einsetzbaren
Produkte.

Durch die kundenfreundliche Prasentation in
Form von Bemusterungstafeln werden Verleger
und Endkunden gleichermafen zielgerichtet
angesprochen, wie auch das hohe Interesse von
Endverbrauchern an den im vergangenen Jahr
eingeflihrten Ragno Serien Still und Sunriver
beweist. «

Position

JASBA FLIESENSERIE
MODERN LIVING

B Format: von der 1x1cm-Mosaikfliese
Uber die 20/60er-Wandfliese bis zur
30/60er-Bodenfliese

B Farbtone: Beigegrau, Terrabraun, Dunkel-
grau und Steinweil

Bl Oberflache: glatt oder fiir Bader als rutsch-
hemmende R10-Mosaikfliese

B Besonderheit: antibakteriell wirkende
Hydrotect-Oberflichenveredelung

e Zahlreiche Ausfihrungen

wedi Fundo Plauo

www.wedi.eu

e Extrem flach, ideal fur Sanierungen
e Durch und durch 100% wasserdicht

Die flachste

wedi Dusche der Welt

o Exakt vorgegebenes Gefélle
¢ Ganz einfach zu reinigen
e Barrierefrei und rollstuhlbelastbar

nur 65 mm [§
Gesamtaufbauh(’jhe
- ‘ p— L - -‘-
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DER PROFIREPORT 2012

Traditionsgemal beschaftigt sich der PROFIREPORT auch im nadchsten Jahr
in jeder Ausgabe schwerpunktmaRig mit einem anderen Thema:

B Ausgabe 1| Marz 2012: Dach + Fassade

W Ausgabe 2 | Juni 2012: Tiefbau, Garten- und Landschaftsbau

B Ausgabe 3 | September 2012: Ausbau, HBM

B Ausgabe 4 | Dezember 2012: Fliese

Ganz sicher ist auch fiir Sie wieder jede Menge Interessantes dabei! «

NACHSTES SCHWERPUNKTTHEMA:
DACH + FASSADE

In der Marz-Ausgabe des PROFIREPORT geht es um das Thema Dach +
Fassade. Und damit um Innovationen, Technologien, Materialien und
Produkte u.a. in den Bereichen Dammung, Energieeinsparung, Okologie
und Umweltschutz.

Dariiber hinaus berichten wir ausfiihrlich tiber

B das TIEFBAU-FORUM 2012, das am 26. Januar in Neu-Ulm stattfindet,
sowie

M die Messe DACH +HOLZ International, deren Pforten vom 31. Januar bis
3. Februar 2012 in Stuttgart ge6ffnet sind.

Weitere Infos finden Sie unter ,TERMINE“. «

SERIE ,,MODERNE BAUSTELLE*“: MEHR ERFOLG
DURCH MITARBEITERMOTIVATION

Wenn sich ein Betrieb positiv entwickeln soll, ist die hohe Motivation
der Mitarbeiter ein besonders wichtiger Faktor. Finanzielle Anreize allein
reichen in der Regel nicht aus. Neben der Schaffung eines leistungsfor-
dernden Arbeitsklimas gibt es unterschiedliche Belohnungsstrategien, die
zudem moglichst individuell auf den jeweiligen Mitarbeiter zugeschnitten
sein sollten. Der PROFIREPORT hat fiir Sie recherchiert. «

EIN GUTER RUF BRAUCHT GUTE

i
i ARBEIT BRAUCHT GUTES MATERIAL.

TERMINE:

TIEFBAU-FORUM 2012, Neu-Ulm, 26. Januar 2012: Die Fachveranstaltung
der SGBDD Tiefbauspezialisten IBA, Muffenrohr, Raab Karcher und Schulte
Tiefbauhandel feiert bereits ihr 10-jahriges Jubilaum! Diesmal im Fokus:
Versorgung.

Messe DACH +HOLZ International, Stuttgart, 31. Januar bis 3. Februar 2012:
SGBDD ist mit den Vertriebsmarken Raab Karcher, Gallhofer, Schafer und
SOLARKAUF auf der alle zwei Jahre stattfindenden Fachveranstaltung fiir
Holzbau und Ausbau, Dach und Wand vertreten: Halle 5, Stand 5.108. «

BILDNACHWEIS:

© M H A
IX M TITELFOTO: Patrick Wamsganz - . .. .
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Saint-Gobain Building Distribution
Deutschland GmbH

Hanauer LandstraRe 150

60314 Frankfurt am Main

Objektleitung:

Katja Zimmer (V.i.5.d.P)

Tel. +49 (0)69/4 05 05-484
katja.zimmer@saint-gobain.com

Fragen, Anregungen, Wiinsche? E-Mail genuigt:
profireport @saint-gobain.com

Wer perfekte Ergebnisse will, macht keine Kompromisse. Damit Sie
bei jedem Handgriff Meisterwerke schaffen, denken wir weiter und verfeinern

System von Produkten, die eines gemeinsam haben: Sie erleichtern lhre Arbeit,
beschleunigen die Flachenleistung und garantieren perfekte Ergebnisse, die

VERLAG: Redaktionsleitung: . . . . . P .
e Gty e S fir Sie sprechen — und das mit bis zu 90% weniger Staubemissionen. In diesem
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Das Premium-Sanitar-Silicon

dern unter

.de

Farbtafel anfor

Sie sind eine echte Institution, die Farbtafeln von OTTO! Und sie machen die eindrucksvolle Farbvielfalt und die Qualitdt der OTTO-Dichtstoffe
im wahrsten Sinn des Wortes ,,begreifbar“. Unser Paradebeispiel: OTTOSEAL® S 100. Das legendére Premium-Sanitér-Silicon ist jedoch nicht
allein wegen seiner Farbvielfalt beliebt, sondern auch wegen der uniibertroffenen Verarbeitungs- und Glétteigenschaften sowie der guten
Haftung auf keramischen Untergriinden. Uberzeugen Sie sich selbst!

OTTO - Immer eine gute Verbindung!

Hermann Otto GmbH

Krankenhausstr. 14 e 83413 Fridolfing @« DEUTSCHLAND

Telefon 08684-908-0 e Fax 08684-1260

E-Mail: info@otto-chemie.de ® Internet: www.otto-chemie.de Dichtstoffe - Klebstoffe




